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Forskningsprojektet Samproduktion for att minska ofrivillig ensamhet bland dldre personer
arrangerade ett sa kallat larandelabb den 29 november 2023 pa Wallenbergs konferenscenter
vid Medicinareberget i Goteborg. Syftet med larandelabbet var att att skapa en mojlighet att
traffas och utbyta erfarenheter kring hinder och mojligheter for att forebygga och minska
ofrivillig ensamhet och social isolering bland aldre personer.

ARy i
Entrén till Wallenbergs konferenscenter.

Deltagare

Sammanlagt deltog 45 personer pa larandelabbet. Det var dldre personer och nirstaende,
representanter fran civilsamhallets organisationer och féreningar samt anstillda i kommuner
och Vistra Gotalandsregionen. Bland deltagarna fanns personer som arbetar i kommunernas
forebyggande- och hilsoframjande verksamheter, underskoterskor och bistdndshandlaggare i
aldreomsorgen, enhets- och verksamhetschefer inom dldreomsorg och kommunal hélso- och
sjukvérd, en representant fran ett kommunalt bostadsforetag, personal fran vardcentraler, en
representant fran raddningstjansten, representanter fran Svenska kyrkan, personer
verksamma i pensionarsorganisationer samt volontarer knutna till kommunernas eller Roda
korsets volontiarverksamheter.

Presentationer fran forskargruppen

Larandelabbet inleddes med att forskare ur projektgruppen presenterade forskningsprojektet
och nigra preliminira resultat samt redogjorde for tidigare forskningsresultat om social
isolering och ofrivillig ensamhet bland aldre.
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Axel Wolf, professor, projektansvarig:

Social isolering och ofrivillig ensamhet ar kan leda till ohélsa bland dldre personer. Det
behovs darfor atgarder for att forebygga social isolering och ofrivillig ensamhet.

Globalt anses medborgarnas engagemang i offentliga tjanster som:

o Ett satt att utveckla effektiv leverans av tjanster, och att bygga upp fortroende och
tillfredsstallelse

o Ett viardefullt satt att hantera utmaningar med exempelvis en dldrande befolkning

e Ett vixande engagemang for ett samskapande inom vard och omsorg finns men kunskapen
ar begriansad om hur det kan genomforas pa ett framgéangsrikt sitt.

Ser du en ung kvinna eller en dldre dam?

Axel visade bilderna till hoger under

sin presentation for att illustrera vikten av

att olika aktérer mots for att diskutera ofrivillig
ensamhet och social isolering sa att olika
perspektiv synliggdrs och lyfts fram.

Olika perspektiv = Olika verkligheter

Lena Larsson, malgruppsrepresentant:

Delaktighet ar viktigt utifran flera
perspektiv i samhallet. |
forskningssammanhang handlar
det bland annat om att resultaten
ska vara relevanta foér malgruppen.
Forskningsprojektet involverar
darfér malgruppen, det vill saga
aldre personer, pa flera satt. Ett
exempel pa detta ar att Lena
Larsson (staende pa bilden till
vanster) ingar som
malgruppsrepresentant i

forskargruppen.
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Jenny Milton, forskare, projektledare:

En pataglig halsorisk finns identifierad hos personer som upplever en ofrivillig ensamhet, det
vill sdga nar ensamheten alltsd inte ar sjalvvald. Ensamhet som leder till ohalsa kan bero pa
flera faktorer sa som avsaknad av existentiell forankring, emotionell fortrolighet och/eller
social samvaro.

e Stark ensamhet kan upplevas trots manga sociala kontakter och relationer. Ensamhet
kan darmed upplevas aven i andras sallskap. En del manniskor har & andra sidan fa
sociala kontakter utan att kdnna sig ensamma.

e Litteraturen ringar in viktiga omraden for att férebygga och minska ofrivillig
ensamhet hos dldre personer. Dessa ar bland annat att vara aktiva tillsammans, att
skapa tillit s& att ensamma personer vagar delta i aktiviteter och insatser, att bli
erbjuden insatser i ratt tid och arbete med normer och attityder kring ensamhet for
att minska det stigma som finns kopplat till detta.

Anna Williamsson, forskare:

Inom ramen for forskningsprojektet har en delstudie genomforts med syfte att undersoka hur
utvecklingsarbete bedrivs i den kommunala dldreomsorgen. Vem eller vilka tar initiativ till
utvecklingsinsatser och vilket fokus har utvecklingen? Under 2023 genomfordes intervjuer
med personer i varierande uppdrag och roller i tio sma, mellanstora och stora svenska
kommuner. Nagra preliminira slutsatser ar:

¢ Tidigare forskning pekar pa vattentita skott mellan olika stodfunktioners uppdrag,
och en resursbrist pa operativ nivd med bristande analys och utvirdering av
arbetsinsatser och gemensamt larande.

e Prioritering av utvecklingsinsatser styrs av ekonomiska resurser, exempelvis
statsbidrag och deras inriktning samt lagar. Politiska mélsattningar i kommunen ar
ocksa viktiga.

¢ I mindre kommuner dr styrningen och prioriteringen mer otydlig an i de storre
kommunerna som ofta har dedikerade enheter som arbetar med hilsoframjande och
forebyggande insatser mot dldre.

e Oavsett kommunstorlek ar det ofta enskilda eldsjalar som gor skillnad pé operativ
niva dar en idérikedom leder till mindre resurskravande aktiviteter och utvecklar
olika arbetssitt.
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Om forskningsprojektet
Samproduktion for att minska ofrivillig ensamhet bland dldre personer

Under 2023—2025 kommer projektet Samproduktion for att minska ofrivillig ensamhet hos
dldre personer genomforas i samarbete mellan kommuner, Goteborgs universitet,
Goteborgsregionen, IT-universitet i Képenhamn. Hogskolan Halmstad och RISE. Projektet
finansieras av det statliga forskningsradet Forte. En biarande princip i projektet ar att det i sa
stor utstrackning som mgjligt ska genomforas i samarbete med aldre personer, anhoriga,
kommuner, regioner och civilsamhallet och att dess resultat darigenom ska vara till nytta for
praktiken. Syftet med projektet ar att utveckla metoder for samproduktion av insatser for att
forebygga ofrivillig ensamhet och social isolering bland aldre personer. Projektet kommer att
samla in forskningsdata via ldrandelabb och reflektionsmoten med arbetsgrupper i
deltagande kommuner (Stenungsund, Molndal och Kungsbacka). Intervjuer sker med
tjanstepersoner inom kommunen och regioner, dldre personer och, aktorer i civilsamhallet.
Enkéatutskick sker via SOM-institutets medborgarpanel.

Forskargruppen

Axel Wolf, Inst. for vardvetenskap och hilsa, Goteborgs universitet (huvudsokande)
Jenny Milton, Inst. for vardvetenskap och hélsa, Goteborgs universitet (projektledare)

Lotta Dellve, Institutionen for sociologi och arbetsvetenskap, G6teborgs universitet
Theresa Larsen, FoU Vist Goteborgsregionen

Lena Larsson, Malgruppsrepresentant

Bertil Rolandsson, Institutionen for sociologi och arbetsvetenskap, Goteborgs universitet
Elin Siira, Hogskolan i Halmstad

Helle Wijk, Inst. for vardvetenskap och hilsa, Goteborgs universitet

Anna Williamsson, Research Institutes of Sweden (RISE)

Signe Louise Yndigegn, IT-universitet Képenhamn
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Grupparbeten

Efter de inledande forskarpresentationerna delades deltagarna in i fem samtalsgrupper.
Del 1 Vad éar ofrivillig ensamhet?

Gruppdeltagarna ombads att diskutera hur de uppfattar ofrivillig ensamhet och skriva ner
sina tankar pa gula post-it-lappar. Som stod for diskussionerna fanns sa kallade "statement
cards” med fakta, citat och pastdenden om ofrivillig ensamhet som forskargruppen forberett.
Nedan foljer en sammanfattning av det som grupperna lyfte fram:

¢ Ensamhet dr en bred term som ménga deltagare menade ar svart att satta etikett pa.

e Vanliga orsaker till ofrivillig ensamhet ar ohilsa, bristande funktioner eller att man
blivit anka/4nkling. Att lamna yrkeslivet och ga i pension kan ocksé leda till ensamhet
och social isolering. Niar man blir dldre blir dirmed familjen och grannar viktigare.

e Det ar viktigare att ha nagra fa djupa relationer 4n manga ytliga. Personer som har
manga sociala kontakter kan 4nda kdnna sig ensamma eftersom de inte har nagon
som de kan dela sina innersta tankar med.

e Idag sker mycket kommunikation digitalt och det kan vara en utmaning for manga
aldre som ser och hor daligt. Det kan leda till ofrivillig ensamhet och social isolering.

e Ensambhet ir stigmatiserat. Manga vill inte erkidnna for sig sjdlva och andra att de ar
ensamma. Kyrkan har ofta ett slags frikort som gor att manniskor vagar 6ppna upp
och beritta.

o Tidigare vagval i livet paverkar ensamheten och vad man klarar av nar man blir dldre.

o Aldre personer kan ha minga sjukvardskontakter pa grund av en ohilsa kopplad till
ofrivillig ensamhet. Sjukvarden behéver uppmarksamma grundproblemet och slussa
vidare till andra aktorer i till exempel kommunen.

¢ Dilig ekonomi kan leda till ofrivillig ensamhet och social isolering hos ildre.

e Sviar sjukdom hos en narstaende leder ofta till social isolering och ofrivillig ensamhet
hos aldre anhoriga.

e Vissa kan ringa sin fastighetsskotare och gora felanmalningar fastan inget ar trasigt,
bara for att f4 prata med négon och inte vara ensam.

e Man kan inte klumpa ihop alla som ar ensamma i en kategori. Ensamhet kan vara
frivillig eller ofrivillig och ha olika grunder och ta sig olika uttryck och fa olika
konsekvenser. Alla dr inte ensamma bara for att de har fa sociala kontakter.
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Del2 Hur kan man minska ofrivillig ensamhet?

Gruppdeltagarna ombads att diskutera vilka hinder och mgjligheter som finns for att minska
ofrivillig ensamhet och skriva ner sina tankar pa grona (mojligheter) och orangea (hinder)
post-it-lappar. Darefter ombads de klustra alla post-it-lappar i teman och skriva ner dessa
teman pa rosa post-it-lappar. Slutligen la deltagarna en ram runt de teman som man
upplevde var mest viktiga. Nedan foljer en ssmmanfattning av det som grupperna lyfte fram.

e Det forefaller ldttare for virden att "medicinera bort” ensamhet #n att se till att
personen far kontakt med aktorer som stottar med social samvaro.

e En central friga dr hur malgruppen kan néas? Delaktighet fran alla parter ar viktig for
att forsta och 6ka samsynen kring problemet. Idag nar vi mest de som redan ar aktiva
med vara aktiviteter, oavsett om det ar kommunens eller civilsamhillets aktiviteter.

e Ofrivillig ensamhet kan leda till ohalsa vilket i sig kan leda till social isolering och
annu mer ensamhet. Det blir en negativ spiral.

¢ Det kan finnas en konkurrens och prestige mellan olika aktorer om vem som ska ses
som ansvarig och initiativtagare till en viss aktivitet.

e Det finns en utmaning i att minska och forebygga ofrivillig ensamhet beroende pa
bostadsplats, hilsa, kultur, ekonomi, utbildning och det individuella sociala
engagemanget.

e Vinar lattare personer med behov av stod genom en personlig kontakt i stallet for
informationsutskick via brev. Aktorer maste bli battre pa att kommunicera och na ut
med information till malgruppen.

e Olika aktorer anviander olika begrepp och uttryck. Det blir svart att kommunicera om
man inte har ett gemensamt sprak.

e Ibland uppstér konkurrens om vissa malgrupper hos aktorer i samhéllet, medan
andra malgrupper faller mellan stolarna. Det ar viktigt att sdtta upp gemensamma
mal for att alla ska jobba a4t samma hall.

e Aktorer som arbetar med att minska ofrivillig ensamhet tror att de vet vilka insatser
malgruppen vill ha, men det behover inte vara sa. Ofta baseras deras bild av vad
malgruppen behover pa méten med dldre som deltar i aktiviteter och ar socialt aktiva.
Till exempel ar det svart att {3 till delaktighet fran de i den fjarde dldern (de dldre
aldre). Vi nar de i tredje aldern (de yngre aldre).

e Manga behover hjdlp med att bearbeta emotionell ensamhet. Kommunen har fa
insatser kring detta. Alla ar inte medlemmar i Svenska kyrkan, annars kan de ge
samtalsstod. Om kommunen triffar individen ihop med négon fran kyrkan, si kan det
vara en vig in, d&ven om personen inte ar medlem i Svenska kyrkan.

e Aldre personer behéver hjilp med att navigera om vad ofrivillig ensamhet &r.
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e Manga vet inte hur de ska agera eller vad de ska gora om de uppticker att en person
besviras av ofrivillig ensamhet.

¢ Om nagon gett uttryck for att de &r ensamma och har sagt att de vill delta i en insats
giller det att stotta personen omedelbart att ta steget, annars ar risken stor att
personen angrar sig och inte langre vagar.

e Manga skulle behova se over sin bostadssituation mycket tidigare i livet for att inte bli
isolerade.

e Kommunen borde systematiskt stilla fragor om upplevd ensamhet nir personer soker
Trygghetslarm.

e Genom att vara volontar minskar manga en egen ensamhet. Man mar bra av att gora
gott. Det kan vara lattare att erbjuda sina tjanster som volontar an att ta emot hjalp
som ensam.

e Hemtjansten ar en viktig aktor for att na socialt isolerade och ofrivilligt ensamma
personer och motivera dem till att delta i olika aktiviteter.

¢ Hundar och andra djur kan minska upplevelsen av ofrivillig ensamhet.

e Grannar har en viktig roll i att uppticka ohilsa och ofrivillig ensamhet. Om nagon
inte synts till pa ett tag eller inte dragit upp persiennen borde grannar reagera.

e Kortsiktighet, statsbidrag och ekonomi styr vad kommunen gor for att forebygga och
minska ofrivillig ensamhet och social isolering. Manga insatser drivs som projekt.

¢ Bistdndsinsatsen “social gemenskap” kan vara bade ett hinder och mojlighet for att
minska ofrivillig ensamhet. Insatsen borde omformas sé att den i storre utstrackning
handlar om att forsoka fa dldre att umgas med varandra pa egen hand istillet for att
personal umgas med den dldre.

2/

((-12) GOTEBORGS RI.

"/ REGIONEN SE

\/L/

GOTEBORGS UNIVERSITET

Research
Institutes [T-UNIVERSITETET | KGBENHAVN
of Sweden

HOGSKOLAN
| HALMSTAD



Sa har sag det dokumenterade resultatet ut for en av grupperna efter avslutade grupparbeten.
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Sammanfattande iakttagelser

I gruppdiskussionerna framkom att medmansklighet och engagemang i hela samhillet
behovs for att minska ofrivillig ensamhet och social isolering. Att forebygga och minska
ofrivillig ensamhet och social isolering ar allas ansvar. I grupperna poiangterades att
samhillet bygger in en ofrivillig ensamhet bland dldre personer, till exempel genom
digitalisering. Saval kommuner som civilsamhallet kan ha svart att nd de som verkligen
behover stod eftersom gruppen ofta ar osynlig.

Nasta steg

Nasta larandelabb kommer héllas eftermiddagen den 23 oktober 2024. Ytterligare ett labb
kommer genomforas under hosten 2025. Forskargruppen hoppas att alla som deltog pa
labbet den 29 november 2023 vill delta dven pa kommande labb. Inbjudningar kommer
skickas ut, men det gar bra att anmala sig redan nu (se Kontakt nedan).

Syftet med labbet den 23 oktober ar att identifiera mojliga losningar for att minska ofrivillig
ensamhet hos dldre. Det sista labbet hosten 2025 kommer dgnas at att diskutera
framgangsrika sitt att implementera l6sningar for att minska ofrivillig ensamhet.

Resultaten fran labben anvinds for att tillsammans med deltagande kommuner utveckla,
prova och utvardera befintliga och nya insatser for att minska ofrivillig ensamhet och social
isolering bland dldre personer. Resultaten ligger ocksa till grund for utformning av fragor till
en nationell enkdtundersokning om hur man kan arbeta for att minska ofrivillig ensamhet.
Undersokningen genomf6rs i projektet via medborgarpanelen vid SOM-institutet. Resultaten
fran labben kommer ocksa ligga till grund for intervjufragor, bland annat for att 1ira mer om
hur man kan utveckla l6sningar for att minska ofrivillig ensamhet och social isolering bland
dldre genom samverkan mellan dldre, nirstiende, kommuner, regioner och civilsamhillet.

Tack!

Vi vill rikta ett varmt tack till alla deltagare som bidrog med sin kunskap och sina
erfarenheter pa larandelabbet. Vi vill ocksa rikta ett tack till deltagare i arbetsgrupperna i
Stenungsund, Mo6lndal och Kungsbacka, som bistod med att bjuda in deltagare. Utan ert stod
hade det inte blivit ndgot larandelabb!

Om denna rapport viackt tankar och fragor eller om du redan nu vill anmila dig till nésta
larandelabb ar du valkommen att kontakta oss!

Kontakt

Jenny Milton, projektledare

Telefon: 0766-182192
E-post: jenny.milton@gu.se.
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