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Atgérdsplan efter utbildningsutvardering med extern granskning,
Socionomprogrammet (S1SOP)

Socionomprogrammet (S1SOP) genomgick under 2023 en utbildningsgranskning med extern utvérdering.
Under senvaren 2023 sammanstéllde institutionen underlaget till den externa utvarderingen. Detta arbete
foljdes upp med ett uppstartsmote den 21 september dar saval bedémargruppen som studierektorer,
utbildningsadministrator och utbildningshandldggare fran Institutionen for socialt arbete deltog. Den 9 och
10 november 2023 genomforde bedémargruppen ett platsbesok. Bedomargruppen intervjuade under den
forsta dagen forst studierektorer och uthildningsansvarig. Darefter traffade de studenter pa programmet, vilka
ocksa gav bedomargruppen en rundtur i lokalerna. Dagen darpa traffade bedomargruppen kursansvariga och
larare. Institutionen mottog ett preliminart bedémarutlatande den 24 november. Det foljdes upp med ett
aterkopplingsmote online 6 december. Avslutningsvis inkom slutversionen av bedémarutlatandet till

institutionen den 7 december.

Bedomarutlatandets kommentarer och rekommenderade atgarder har diskuterats med Utbildningskommittén
pa Institutionen for socialt arbete samt pro-prefekt/utbildningsansvarig. Institutionen vardesatter och &r

positiv till bedomarutlatandets olika forslag och idéer om hur programmet kan utvecklas och forbattras.
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Nuléagesbeskrivning
| dagslaget ar 965 studenter registrerade pa socionomprogrammet. Vi antar studenter tva ganger/ar.

Varterminen 2024 inleddes en intern 6versyn av socionomprogrammet med syfte att ta fram en ny

utbildningsplan. Detta arbete planeras paga under perioden 2024-2026.

Regeringen beslutade nyligen att tillsatta en utredning av examensmalen for socionomexamen. Detta
uppdrag ska redovisas senast 2024-12-20. Dartill planerar UKA att genomfora en utbildningsutvardering av

socionomutbildningarna 2025. | dagslaget vet vi inte hur UKA férhaller sig till regeringens beslut.
Allman kommentar till bedémarutlatandet

Beddmarutlatandet innehaller saval bekraftande som utvecklingssyftande feedback. Den bekraftande
feedbacken stérker oss i att vi gor mycket rétt och den utvecklingssyftande feedbacken stimulerar oss till att
vilja skapa ett a&nnu béattre program samt ger oss uppslag till hur detta kan astadkommas. Vi ar darfor mycket

positiva till och satter stort vérde vid innehallet i bedémarutlatandet.

Nedan diskuterar och kommenterar vi bedomarutlatandets olika synpunkter och rekommendationer. Vi
presenterar ocksa de atgarder vi avser vidta samt tidsplanen for desamma. Textens struktur utgar, i likhet

med beddmarutlatandet, fran Goteborgs universitets atta kvalitetskriterier.

1. De faktiska studieresultaten motsvarar larandemal och hogskoleférordningens
examensmal.

Overlag ar beddémargruppens bedémning att examensmalen ticks av kursernas olika lirandemé&l. Dock anser
de att det finns ndgra omraden dar omfattning, djup och progression bor diskuteras och utvecklas.
Bedomargruppen lyfter att socionomprogrammets juridikundervisning i form av sammanhalina kurser ar
jamforelsevis mindre omfattande &n vid andra laroséten, eftersom socionomprogrammet vid GU — utdver en
renodlad kurs i juridik i socialt arbete pa 15HP) — behandlar juridik i socialt arbete som en strimma som
I6per genom programmets kurser. En annan strimma pa socionomprogrammet &r makt och en tredje PFS
(Professionellt Forhallningssatt och sjalvkannedom). Bedémargruppen stéller sig inte kritiska till strimmorna
som sadana, men patalar en risk for brist pa éverblick och progression om det inte finns sammanhallande
funktioner for de respektive strimmorna. En sammanhallande funktion for strimman om PFS finns redan.
Beddmargruppen rekommenderar institutionen att initiera en genomlysning av hur strimmorna juridik och

makt tas upp och examineras i programmet samt hur det ser ut med progressionen for dessa strimmor.
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Vidare patalar bedomargruppen eventuella risker i relation till den valbarhet i kursutbud som studenterna
erbjuds pa socionomprogrammets fjarde respektive sjunde termin. Valbarheten bendamns forvisso som en
styrka, men bedémargruppen uttrycker en farhaga att centrala omraden inte kommer alla programstudenter
till del. Bedémargruppen rekommenderar en 6versyn av programmets valbara kurser i syfte att sdkerstélla att
for socionomutbildningen centrala omraden, sdsom t.ex. myndighetsutdvning eller malgruppskunskaper,
tillgodoses pa ett tillfredsstallande satt for de studenter som ej véljer att lasa de valbara kurserna med detta
innehall.

Undervisningen och examinerandet av det nationella examensmalet om mans vald mot kvinnor och vald i
nara relationer utgor en tredje kritisk punkt. Bedomargruppen fragar sig om det nuvarande upplagget av
programmet majliggor att examensmalet tacks och om det majliggor tillracklig progression. Enligt

bedémargruppen bor darfor detta examensmal ses 6ver for att sakerstélla att alla studenter far tillrackligt

mycket kunskap och progression inom omradet.

Slutligen papekar bedémargruppen att det lokala examensmalet Visa kunskap och forstaelse for begreppen
ekonomisk, ekologisk och social hallbar utveckling inte pa ett tillrackligt tydligt sétt integreras i
utbildningens innehall. Institutionen rekommenderas att sakerstalla att det lokala examensmalet pa ett

tydligare satt aterspeglas i programmet.

Institutionens kommentar och atgarder

Bedomargruppens allméanna redogorelse under detta kvalitetskriterium aterspeglar i hog utstrackning den
sjalvvardering som institutionen har gjort. Under varterminen 2024 inleddes en mer genomgripande dversyn
av socionomprogrammet, vilken skall utmynna i en ny utbildningsplan och darmed ett nytt
socionomprogram. | dversynen ar arbetet med strimmorna en central punkt att kritiskt granska. Detsamma
galler valbarheten pa termin 4 och 7, vilka ocksa bedomargruppen reser fragor kring. | éversynsarbetet
kommer valbarheten pa termin 4 att diskuteras, bade om valbarheten i sig skall finnas kvar och i sa fall vilka

kurser som skall erbjudas.

Vi anser att strimmorna (juridik, makt, PFS) i grunden &r goda och valmotiverade inslag pa programmet,
men de kraver — precis som beddémargruppen patalar —en hdg grad av sammanhallning och aktiv diskussion
(samt en viss grad av styrning) for att dels inte “gé forlorade™, dels priglas av progression. Vi har paborjat ett
arbete i syfte att synliggora och stérka strimmorna och har inlett detta arbete med PFS. En funktion — PFS-
samordnare — tillsattes for att dels kartlagga redan existerande inslag, dels utveckla och starka strimman.

Detta har givit positiva resultat, vilket ocksa marks i studenters utvarderingar.
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Att socionomprogrammet vid GU erbjuder valbarhet pa termin 4 ar ovanligt i nationell jamférelse och
uppfattningen — baserat pa programutvarderingar — ar att studenterna uppskattar valbarheten samtidigt som
de ocksa dngslas Gver att missa centrala omraden. Pa termin 7 ar valbarhet ett vanligt inslag pa Sveriges
socionomutbildningar, dock &r det ovanligt att erbjuda kurser om 25HP, vilket gors hos oss. Styrkan i detta
ar att erbjuda studenterna en omfattande fordjupning inom ett visst amne. Vi bedémer emellertid inte att
valbarheten medfor att studenter missar centrala omraden, da poangen med dessa kurser (pa avancerad niva)
ar just att erbjuda en fordjupning dar elementéra kunskaper inom respektive omrade skall ha forvarvats under

programmets sex forsta terminer.

Vi tar till oss bedémargruppens anmarkningar om utbildningsplanens lokala examensmal Visa kunskap och
forstaelse for begreppen ekonomisk, ekologisk och social hallbar utveckling samt dessas betydelse for hur
sociala problem och det sociala arbetet kan forstas. Det &r ett i hogsta grad relevant examensmal och
ingenting tyder pa att det kommer minska i relevans i framtiden. Att pa ett tydligare satt integrera
larandemal, undervisning, litteratur och examinerande moment kopplade till hallbarhet i programmet &r en
ambition i den mer évergripande 6versynen av hela programmet. En diskussion om var pa programmet dessa
fragor eventuellt kan fordjupas har initierats. Undervisning kopplade till det lokala examensmalet finns redan
som larandemal pa termin 1 pa kursen Vélfardspolitik och socialt arbete respektive kursen Teorier, Metoder
och etik pa termin 3, vilket bada ar kurser som alla studenter laser. | de terminsvisa kursdialoger som

genomfdrs kommer vidare diskussioner om att utoka dessa inslag hallas.

Examensmalet om méans vald mot kvinnor och vald i néra relationer — vilket tillkom efter att
utbildningsplanen borjade verka — har tagit lite tid att integrera pa ett somlést och vederhaftigt vis. Nu
examineras malet pa termin 2 och det finns innehallsmassigt med i samtliga kurser pa termin 4. Vi

instammer dock i att mer kan goras pa detta omrade.

Genomlysning av strimmorna juridik och makt

En larare per strimma har tillsats for att ansvara for en genomlysning av hur juridik respektive makt tas upp
och examineras inom programmet, samt hur progressionen ser ut for dessa. Dessutom behandlas strimmorna

i den nuvarande cykeln av kurskonferenser samt i de terminsvisa kursdialogerna

En mer kritisk granskning av strimmornas framtida existens sker i samband med det genomgripande

Oversynsarbete som skall resultera i en ny utbildningsplan.

Programmets lokala examensmal bor aterspeglas pa ett tydligare sétt i programmet.
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Hur undervisningen om det lokala examensmalet genomférs samt hur det examineras utgor foremal for de
terminsvisa kursdialogerna, kurskonferenserna samt kommer att diskuteras i samband med éversynen av hela
socionomprogrammet. Pa en mer konkret niva revideras litteraturlistan pa kursen Valfardspolitik och socialt
arbete (termin 1) till HT24 med aktuell litteratur pa omradet, vilket ocksa knyts till ett examinerande

seminarium pa kursen.

Examensmalet om mans vald mot kvinnor och vald i nara relationer bor enligt bedémargruppen ses

over

Tva lektorer med stor erfarenhet och kunskap inom omradet har fatt i uppdrag att under varterminen 2024
kartldgga hur vi pa programmet undervisar om detta specifika examensmal. De skall inventera larandemal,
undervisning och examinationer samt féresla hur kurser kan utvecklas sa att programmet omfattar hela
examensmalet pa basta satt. Denna inventering syftar till konkret kurs-, och darmed &ven, programutveckling

inom detta kunskapsomrade.
Oversyn av programmets valbara kurser

| samband med den externa utvarderingen gjorde vi en matris 6ver de nationella examensmalen och
larandemalen i samtliga kurser som vi ger inom ramen for vart socionomprogram. Var bedémning &r att
samtliga studenter — oavsett vilka valbara kurser de valjer (pa termin 4 resp. 7) — uppfyller examensmalen.
Valbarhetens fordelar och nackdelar kommer att vara en central fraga for den 6vergripande dversynen av

socionomprogrammet.

2. Undervisningen satter studenternas larande i centrum

Bedomargruppen patalar att nagra studenter framfor kritik mot att manga seminarierna pa programmet &r
alltfor lika. Bedomargruppen rekommenderar institutionen att paborja ett pedagogiskt utvecklingsarbete for
att utveckla fler typer av examinationsformer.

Vidare papekar bedomarna att det forefaller existera en “olikhet och spretighet” i hur feedback ges till
studenter i samband med beddmning av examinerande uppgifter och rekommenderar i anslutning till det
institutionen att dels utveckla och tydligt kommunicera beddmningskriterier for examinationer i alla kurser,
dels initiera ett utvecklingsarbete kring aterkoppling pa studieprestationer.

Kommunikationen via Canvas utgor en tredje kritisk anmarkning under denna rubrik. Bedémargruppen
patalar att Canvas ser mycket olika ut beroende pa kurs, likasa var och hur man hittar information om
kursens innehall, genomforande och examination. Institutionen rekommenderas foljaktligen utveckla och

forbattra anvandandet av larplattformen Canvas.

Institutionens kommentarer och atgéarder
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Beddmargruppens synpunkter vad galler de examinationsformer som finns pa programmet ligger i linje med
institutionens pagaende utvecklingsarbete. Vi har i olika forum, exempelvis Forum for kursansvariga,
Pedagogiskt forum och UK (Utbildningskommittén) pabdrjat en diskussion om exempelvis vara seminarier
och vara hemtentor (vilka ar 6verlagset dominerande examinationsformer pa programmet). Nar det galler
seminarierna har fokus varit pa hur vi kan ordna dessa sa att de pa basta satt skapar forutsattningar for
studenternas aktiva larande samtidigt som de ar examinerande. Var bedémning ar att examinationsformerna
generellt och seminarierna specifikt behdva varieras i hogre utstrackning, naturligtvis med utgangspunkt i
enskilda kursers larandemal. | diskussioner om examinationsformer har vi ocksa diskuterat hur vi pa bésta
satt uppnar en progression i de krav som vi stéller pa studenterna, men ocksa hur vi pedagogiskt kan
forbereda studenterna pa olika typer av examinationer. Utdver de mer generella diskussionerna i vara forum
ar examinationsformer nagot vi sedan slutet av hosten 2023 mer direkt diskuterar i de terminsvisa

kursdialogerna.

Ovan namnda diskussioner har ocksa kommit att handla om vilka larandemal som examineras genom olika
examinationsformer, nagot som knyter an till fragan om bedomningskriterier vilken bedémargruppen lyfter.
Vi anser att bedémargruppen hér patalar nagot viktigt. | ett antal kurser anvands bedémningsmatriser som
larare utgar fran vid sina bedomningar och i flera fall &r de aven tillgangliga for studenterna. Vi haller dock
med om att bedémningskriterier 6ver lag kan behdva gdéras &n mer transparenta, inte minst for studenterna.
Sedan bérjan av 2024 ar transparensen vad galler bedémningskriterier nagot som diskuteras i de terminsvisa

kursdialogerna.

Nar det galler feed-back till studenter ar det var uppfattning att det inom en kurs bor finnas en
samstammighet vad galler omfattning och form, men att det samtidigt maste finnas méjlighet till variationer
inom dessa ramar. Detta inte minst da studenternas prestationer skiljer sig at. Det gor ocksa att bade
omfattning och form pa feed-back kan variera mellan kurser och uppgifter. Feed-backens ramar och
omfattning ar for narvarande en fraga som framfor allt diskuteras pa kursniva. Sa tanker vi att det ska
fortsatta vara. Daremot kan detta vara en pedagogisk fraga som bor fa mer utrymme i det Gvergripande

pedagogiska kvalitetsarbetet. Vad betraffar denna fraga bor vi dven tanka i termer av progression.

Vi haller med om att det &r viktigt att underlatta for studenter att hitta information om respektive kurs. Nar
det galler information och kommunikation genom larplattformen Canvas paborjade institutionen, for ett par
terminer sedan, inférandet av en gemensam mall. Den innehaller en grundstruktur som skall vara mer eller
mindre identisk for alla kurser. Implementeringen av denna mall &r sedan HT2023 klar och nu har arbetet

med att folja upp hur det fungerar paborjats.
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Larplattformen Canvas

Utbildningsadministratorerna har fatt i uppgift att folja upp hur implementeringen av Canvas-mallen fungerat

och vilka eventuella atgarder som ytterligare behovs.
Beddmningskriterier for examinationer

Hur de pa respektive kurs arbetar med bedomningskriterier kommer foljas upp med kursvariga vid
kursdialogerna och kurskonferenser. Vi vill diskutera hur de pa respektive kurs arbetar praktiskt med
kriterier. Fragor om vad och hur vi bedomer examinationer —samt hur vi kan arbeta med transparens och

rattssakerhet.
Vi har dven for avsikt att undersoka hur andra socionomprogram arbetar med bedémningskriterier.

Pedagogiskt utvecklingsarbete for att utveckla fler typer av examinationsformer

Det pedagogiska utvecklingsarbete som handlar om examinationsformer som redan pabérjats kommer att
fortsatta. Dels kommer examinationsformer fortsatt vara nadgot som diskuteras vid kursdialoger och granskas

vid kurskonferenser.

Aterkoppling pé& studieprestationer

Hur aterkoppling pa olika examinationsuppgifter ska genomforas ar nagot som ligger pa kursansvariga att

diskutera i sina lararlag pa respektive kurs. Studierektorerna foljer upp fragan vid kursdialogerna.

3. Undervisningens innehall och form vilar pa vetenskaplig grund samt beprévad erfarenhet
Bedomargruppen bedémer att socionomprogrammet vilar pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet och
lyfter dven det nara samarbetet med det sociala arbetets falt (studiebesok, faltférlagd undervisning och
gastforelasningar) som en styrka. Bedomargruppen patalar dven det positiva i att institutionen anstéller en
lektor i akademiskt skrivande.

Den kritiska anméarkning som bedémargruppen gor ar att institutionens anstallda docenter och professorer
huvudsakligen undervisar pa avancerad niva och forskarutbildningen och att detta medfor att
undervisningsdeltagandet av de med hdgst vetenskaplig meritering i socionomprogrammet ar som lagst.
Bedomargruppen rekommenderar saledes institutionen att utveckla en langsiktig strategi for att 6ka
professorers undervisningsdeltagande i socionomprogrammet for ytterligare starka en redan bra koppling till

aktuell forskning i utbildningen.
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Institutionens kommentar och atgarder

Bedomargruppens allméanna synpunkter pa detta omrade starker oss i att socionomprogrammet vilar pa
vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet. Som beddmargruppen skriver har vi dessutom starkt upp detta
med att anstalla en lektor i akademiskt skrivande, som tilltréder hostterminen 2024. Vi ser med tillforsikt
fram emot vad detta kan tillfora.

Vad betraffar frigan om docenters och professorers undervisning pa socionomprogrammet delar vi inte fullt
ut bedomargruppens synpunkter. Docenter medverkar i hog grad i undervisningen pa socionomprogrammet,
men det stammer att professorerna gor det i mindre utstrackning. Till viss del kan det handla om att vi ocksa

har flera program pa avancerad niva samt en relativt stor forskarutbildning.

Bemanningen av undervisande personal pa socionomprogrammet gors alltid med hansyn till lamplighet,
amneskompetens och forskningsaktivitet. Pa institutionen stravar vi efter en komplett akademisk miljo och
ett satt att dstadkomma detta &r att samtliga undervisande larare (aven adjunkter) ingar i en sa kallad
forskningsplattform. Plattformarna ar uppdelade utifran breda forskningsomraden och i dessa diskuteras
aktuell forskning. En ambition med detta ar just att ytterligare starka forskningsanknytningen i

undervisningen.

Langsiktig strategi for att cka professorers undervisningsdeltagande i socionomprogrammet for

ytterligare starka en redan bra koppling till aktuell forskning i utbildningen.

Institutionen stravar lopande efter att starka kopplingen till aktuell forskning i utbildningen dari ingar att 6ka
professorernas deltagande i undervisning pa grundniva. Vi kommer fortsatta pa och starka en redan inslagen
linje dar forskningsaktiva medarbetare bemannas pa kurser dar amneskompetensen kommer till nytta.
Institutionen arbetar dessutom aktivt med rekrytering och har under VT24 rekryterat en professor. En av vara
docenter har under VT23 befordrats till professor. Vi har sedan 2019 utékat antalet arsarbetande

lektorer/professorer fran 62 till 71.

4. Lararna har aktuell och adekvat &mnesmassig och higskolepedagogisk kompetens samt att
antalet larare star i proportion till utbildningens omfattning och innehall

Bedomargruppen ar i stort sett positiva till institutionens arbete vad galler detta kvalitetskriterium. En kritisk
anmarkning — baserad pa intervjuer med kursansvariga larare — ar att forhallandevis fa av institutionens
larare deltar vid de terminsvisa pedagogiska forumen samt att det inte fors ndgon kunskap vidare fran dessa.
Bedomargruppen patalar dven att “nagra av ldrarna” efterfrigade en funktion som driver pedagogisk

utveckling pa institutionen. Dessa anmérkningar utmynnar i rekommendationen “Overvig om det gér att
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utveckla ett mer kollegialt samarbete kring hdgskolepedagogiska fragor som involverar fler larare och dar

det finns en sammanhéllande och framéatdrivande funktion/ansvarig pa institutionen”.

Institutionens kommentar och atgarder

Vi uppfattar bedémargruppens allmanna synpunkter pa detta omrade som i hog utstrackning bekréaftande pa
ett redan gott arbete, men kommentaren och rekommendationen om en funktion som driver pedagogisk
utveckling pa institutionen &r viktig och nagot som vi haller med om. Den pedagogiska utvecklingen pa
programmet ansvarar studierektorerna for, men fragan ar om det ar tillrackligt. Pa kursniva pagar ett standigt
pedagogiskt utvecklingsarbete, vilket ocksa fangas upp och diskuteras mellan kursansvariga och
studierektorer i terminsvisa kursdialoger. Vid vissa tillfallen anvander vi dven vara personalméten — vilka ar
valbesokta — som varianter av ett pedagogiskt forum dér pedagogiska eller utbildningsrelaterade fragor ges

utrymme. Har kan det finnas skal att fundera pa hur vi ytterligare kan forstarka den typen av inslag.

Pa institutions- och programniva genomfors de kollegiala seminarierna Forum for kursansvariga och
Pedagogiskt forum vid tre tillfallen per termin, dar mer dvergripande pedagogiska fragor diskuteras. Dessa
forum praglas av en kollegial form dar ambitionen &r att goda exempel pa pedagogisk utveckling i kurser
redogors for och delas mellan institutionens ldrare, i syfte att vacka diskussion och skapa impulser for
utveckling pa andra kurser. Samtliga kollegor bjuds in till dessa och var bedémning ar att de diskussioner
och utbyten av erfarenheter som sker vid dessa tillfallen ar givande och konstruktiva. Problemet ar — precis
som bedémargruppen papekar — att fa lirare deltar, men ocksé att forumens “status” eventuellt &r oklar for
medarbetarna. Med tanke pa institutionens storlek ser vi att det kan vara svart att fa storre delen av
undervisande l&rare att komma till dessa tillféallen och darfor riskerar den spridningseffekt av goda exempel

som vi gérna ser ga forlorad.

Kollegialt samarbete kring hogskolepedagogiska fragor och en sammanhallande och framatdrivande

funktion/ansvarig pa institutionen.

Fran och med hostterminen 2024 gors en organisatorisk forandring dar den nuvarande Utbildningskommittén
(vilken for narvarande behandlar fragor pa saval grund- som avancerad niva) byts ut mot ett UK for
grundniva och ett for avancerad niva. UK for grundniva kommer att besta av sju representanter (en for varje
termin pa programmet) och kommer darfér mer likna ett programrad. Ambitionen &r att detta forum kan
skapa forutsattningar for ett mer &ndamalsenligt pedagogiskt arbete pd programniva. En ambition &r att skapa
ett flode mellan UK och de kollegiala forumen, t.ex. genom teman som ges foretrade terminsvis (exempelvis

beddémningskriterier).
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Vi kommer att se 6ver om vi bor tillsatta en funktion med sarskilt ansvar for att samordna och félja upp det

kollegiala samarbetet kring hogskolepedagogiska fragor.

5. Utbildningen ar relevant for studenternas och samhallets behov.

Beddmargruppen rekommenderar institutionen att fortsatta det goda arbete som redan gors.

6. Studenterna har inflytande i planering, genomférande och uppféljning av utbildningen.

Bedomargruppen rekommenderar inga insatser for att utveckla detta omrade.

7. En for alla studenter tillganglig och andamalsenlig studie- och larmiljo foreligger.

Bedomargruppen framfor att studenterna riktade kritik mot hur larplattformen Canvas anvands av lararna pa
programmet, t.ex. att enskilda kursansvariga valjer en egen struktur pa hur de lagger upp information om en
specifik kurs. Genom sin tillgang till Canvas delar bedémargruppen den bild som studenterna férmedlar.
Beddmargruppen anser att det pa vissa kursers Canvas-sidor finns en tydlig och pedagogisk struktur, men i
andra &r det svart att hitta dokument och den potential som finns i Canvas anvénds inte. Denna kritiska
anmirkning resulterar i en rekommendation att “utveckla anvdindandet av Canvas och att verviga om det

gar att f4 mer av enhetligt utseende/struktur i Canvas”.

Institutionens kommentar

Vi haller med bedémargruppen och studenterna om att det ar betydelsefullt att underlatta den information
och de dialoger som fors med studenterna pa respektive kurs. Arbetet med att anvanda en gemensam mall for
alla kurser pa Canvas har successivt forts in sedan nagra terminer tillbaka. Implementeringen ar nu klar och

arbetet med att folja upp hur det satts i verket har pabarijats.

8. Kontinuerlig uppféljning och utveckling av utbildningen genomfors.

Bedomarna papekar att det finns en rad olika organ och funktioner som utgor viktiga pusselbitar i det
systematiska kvalitetsarbetet (t.ex. kursrapporter, kursdialoger, kurskonferenser), men att dokumentationen
av det systematiska kvalitetsarbetet &r bristfallig. Bedémargruppen rekommenderar institutionen att se fver
kvalitetsuppfoljningen som finns pd institutionen och sakerstalla att denna ar systematisk, samt att

dokumentera det arbete som gors och folja kvalitetsuppfoljningssystemet.

Bedomarna riktar aven kritik mot kursvérderingarna pa programmet. Den laga svarsfrekvensen i de anonyma
kursvarderingarna pekas ut som ett problem och sa dven den upplevda meningslosheten hos savél studenter
som larare. Darutover papekas att aterkopplingen av kursvarderingarna — och vad dessa eventuellt resulterat i

for kursutveckling — &r bristfallig.
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Institutionens kommentar och atgarder

De kritiska anmarkningar som bedomargruppen riktar angdende den interna kvalitetsuppféljningen (och
dokumentationen av densamma) ar viktig och forhallandevis allvarlig. Insatser for att atgarda dessa brister
hade dock vidtagits redan innan vi tog del av bedémarutlatandet och det var ocksa nagot som vi delgav
beddmargruppen. Bristerna i dokumentation av kvalitetsuppfoljning skedde under en kortare period som
héngde samman med en omorganisering av studierektorernas arbetsuppgifter och byte av administrativ
personal. | samband med detta foll vissa administrativa procedurer mellan stolarna. Ett kvalitetsarbete med
terminsvisa kursdialoger har hela tiden pagatt, men den skriftliga dokumentationen av kursutveckling
(kursrapporter) var under tva terminer mycket riktigt undermalig. Under hostterminen 2023 aterupptogs
dokumentationen for det interna kvalitetsarbetet. Kursdialoger mellan studierektorer och kursansvariga —
med fokus pa kursutveckling — sker fran och med denna termin ett par veckor efter att respektive kurs ar
avslutad istéllet for, som tidigare, i samband med bemanning av ndstkommande termin. Syftet med detta ar
att fragor om saval utvérdering av avslutat kurstillfalle som utveckling till ndstkommande kurstillfalle skall
vara mer aktuella hos kursansvariga. Som ett underlag till kursdialogerna skriver kursansvariga en skriftlig
kursrapport dar de utvéarderar den nyss avslutade kursen, utifran ett antal faststallda fragor vilka tar
utgangspunkt i bade studenternas synpunkter och lararlagets erfarenheter. Under dialogen tillférs skrivningar
i kursrapporterna om det anses viktigt. Kursrapporterna sparas och foljs upp vid nésta termins kursdialog.
Under hostterminen 2023 inleddes ocksa en ny cykel av kurskonferenser dar samtliga kurser pa programmet
skall granskas. Varje termin genomgar tva till tre kurser en konferens dar samtliga medarbetare bjuds in i
syfte att understryka att kvalitetsarbetet pa socionomprogrammet angar alla. Den rapport som konferensen
utmynnar i gors tillganglig for institutionens medarbetare och foljs ocksa upp med kursansvariga vid den
aktuella kursens nédstkommande kursdialog. Betréffande rekommendationen att se 6ver
kvalitetsuppfoljningen som finns pa institutionen, sakerstalla dess systematik samt dokumentera arbetet anser

institutionen sammanfattningsvis att detta redan har atgardats pa ett andamalsenligt satt.

Kommentarerna om kursvarderingar och aterkopplingen av dessa ar relevant och en fraga som vi under en
tid haft for avsikt att arbeta med. Att hitta en modell for kursvérdering som upplevs som meningsfull och
andamalsenlig, for saval larare som studenter, ar mycket viktigt. Ett mal &r att hitta en form som pa en och
samma gang i viss utstrackning kan standardiseras (och darmed medge jamforelser 6ver tid och mellan
kurser), men samtidigt kan anpassas mer specifikt till olika kurser. Anpassningen till respektive kurs ar viktig
for att studenternas kommentarer tydligt ska kunna forstas i relation till innehall och form for respektive
kurs. Detta bedomer vi skulle medfora en forbéttring i bade kvalitativt och kvantitativt hanseende, d.v.s. 6ka

svarsfrekvensen.

Utveckla kursvarderingsenkaten och arbetet med aterkoppling av kursvarderingarna till studenterna.
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Under VT 2024 har Peter Johansson fran Institutionen for Globala studier presenterat sin rapport
kursvarderingar ett personalméte. Detta utgjorde ett forsta steg i ett systematiskt utvecklingsarbete med
kursvarderingar. | ett andra steg ska en larare pa institutionen fa i uppdrag att utveckla intuitionens arbete
med kursvarderingar (saval formativa som summativa). | uppdraget ligger aven att foresla hur aterkoppling
av kursvardering/kursrapport pa mest &ndamalsenligt sétt aterkopplas till studenterna, bade de som precis last
kursen och svarat pa kursvarderingen men ocksa studenter som ska ldsa kursen. | kursvarderingsuppdraget
ingar att l6pande rapportera utvecklingen med arbetet till studierektorer och utbildningsansvarig.

Studierektorerna foljer upp respektive kursvérdering vid kursdialogerna (som genomférs efter avslutad kurs).

Ovriga synpunkter fran bedémargruppen

I sina 6vriga synpunkter stéller sig bedémargruppen fragan om det antingen behévs mer tid for att arbeta
med programansvaret eller om en “funktion” med ansvar for att halla i programmet som helhet bor tillséttas.
Denna funktion skulle — med fokus pa examensmal och hur de tas tillvara i enskilda kurser — arbeta med att
folja programmet och sékerstalla kopplingen till examensmalen, strimmor och progression.
Bedomargruppen staller sig ocksa fragan om det eventuellt behdvs nagon som sarskilt ansvarar for den

pedagogiska miljon och den pedagogiska utvecklingen i programmet och i larargruppen.

Institutionens kommentar och atgard

Institutionen valkomnar de dvriga synpunkterna och far till sig dessa. Den forsta synpunkten har foranlett att
vart utbildningsorgan UK (vilket for narvarande behandlar fragor pa bade grund- och avancerad niva) fran
och med hdostterminen 2024 delas upp och renodlas i tva separata UK vilka mer liknar programrad. Det finns
anledning att tro att en sadan organisatorisk forandring skulle kunna leda till att institutionens olika program
kan foljas pa ett mer andamalsenligt satt (se mer om detta under punkt 4 ovan).

Den andra synpunkten — om en funktion som sérskilt ansvarar for den pedagogiska miljén och den
pedagogiska utvecklingen — bedomer vi vara besldktad med rekommendationen/atgarden som aven den

avhandlas under punkt 4 ovan.
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Rekommendationer/Atgarder

Bedomargruppens rekommendationer

Institutionens atgard

Tidsplan

Ansvarig

Genomlysning av hur strimmorna juridik
och makt tas upp och examineras i
programmet samt hur det ser ut med

progressionen for dessa strimmor.

En larare per strimma har tillsats for att ansvara for en
genomlysning av hur juridik respektive makt tas upp
och examineras inom programmet, samt hur
progressionen ser ut for dessa. Dessutom behandlas
strimmorna i den nuvarande cykeln av kurskonferenser

samt i de terminsvisa kursdialogerna

En kritisk granskning av strimmornas framtida existens
sker i samband med 6versynsarbete som skall resultera

i en ny utbildningsplan.

Genomlysning; 2024

Kurskonferenser; 2023—
25
Terminsvisa

kursdialoger

Oversyn av hela
socionomprogrammet;
2024- 2026

Studierektorer

Studierektorer

Utbildningsanvarig

Programmets lokala examensmal bor
aterspeglas pa ett tydligare sétt i

programmet.

Hur undervisningen om det lokala examensmalet
genomfors samt hur det examineras utgor foremal for
de terminsvisa kursdialogerna, kurskonferenserna
kommer att diskuteras i samband med Gversynen av
hela socionomprogrammet. Pa en mer konkret niva
revideras litteraturlistan pa kursen Valfardspolitik och
socialt arbete (termin 1) till HT24 med aktuell
litteratur pa omradet, vilket ocksa knyts till ett

examinerande seminarium pa kursen.

Kurskonferenser; 2023—
25
Terminsvisa

kursdialoger

Oversyn av
socionomprogrammet;
2024-26

Studierektorer

Studierektorer

Utbildningsansvarig
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Examensmalet om méns vald mot
kvinnor och vald i néra relationer bor
enligt bedémargruppen ses Over for att
sakerstélla att alla studenter far
tillrackligt mycket kunskap och

progression inom examensmalet.

Tva lektorer har fatt i uppdrag att under varterminen
2024 kartlagga hur vi pa programmet undervisar om
detta specifika examensmal. De skall inventera
larandemal, undervisning och examinationer samt
foresla hur kurser kan utvecklas sa att programmet

omfattar hela examensmalet pa béasta sétt.

Kartlaggning;

2024

Kurs- och
programutveckling;
péaborjas 2025

Studierektorer

Oversyn av programmets valbara kurser i
syfte att sakerstalla att for
socionomuthildningen centrala omraden,
sasom t.ex. myndighetsutvning eller
malgruppskunskaper tillgodoses pa ett
tillfredsstallande sétt for de studenter
som ej Vvéljer att lasa de valbara kurserna

med detta innehall.

Var bedémning &r att samtliga studenter — oavsett vilka
valbara kurser de véljer (pa termin 4 resp. 7) —
uppfyller examensmalen.

Valbarhetens fordelar och nackdelar kommer att vara
en central fraga for den Gvergripande Gversynen av

socionomprogrammet.

Oversyn av
socionomprogrammet
2024-26

Utbildningsansvarig

Studierektorer

Bedomargruppen rekommenderar att
institutionen utvecklar och forbéattrar

anvandandet av larplattformen Canvas.

Utbildningsadministratorerna har fatt i uppgift att folja
upp hur implementeringen av Canvas-mallen fungerat

och vilka eventuella atgarder som ytterligare behovs.

2024

Studierektorer

Kursansvariga

Bedomargruppen rekommenderar att
beddmningskriterier utvecklas for

examinationer i alla kurser.

Vi har for avsikt att bevaka fragan om

beddmningskriterier 2024.

Undersdka hur andra socionomprogram arbetar med

beddmningskriterier.

Kursdialoger; 2024.
Kurskonferenser;
2024-25

VT 2024

Studierektorer
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Beddmargruppen rekommenderar att
institutionen satter igang ett pedagogiskt
utvecklingsarbete for att utveckla fler

typer av examinationsformer

Det pedagogiska utvecklingsarbete som handlar om
examinationsformerna som redan pabdrjats kommer att

fortsatta i kursdialoger och vid kurskonferenser.

Kursdialoger; 2024
Kurskonferenser;
2024-2025

Studierektorer

Ett utvecklingsarbete kring aterkoppling

pa studieprestationer rekommenderas

Hur aterkoppling pa olika examinationsuppgifter ska
genomforas dr nagot som ligger pa kursansvariga att
diskutera i sina lararlag pa respektive kurs.

Studierektorerna foljer upp vid kursdialogerna.

Kursdialoger; 2024

Kursansvariga

Studierektorer

Bedomargruppen rekommenderar
institutionen att utveckla en langsiktig
strategi for att 6ka professorers
undervisningsdeltagande i
socionomprogrammet for ytterligare
stérka en redan bra koppling till aktuell

forskning i utbildningen.

Institutionen stravar l6pande efter att starka kopplingen
till aktuell forskning i utbildningen. Vi kommer
fortsatta pa och starka en redan inslagen linje dar
forskningsaktiva medarbetare bemannas pa kurser dar
amneskompetensen kommer till nytta.

Institutionen har VVT24 rekryterat en professor och en
docent har befordrats till professor.

All personal ska undervisa minst 25 procent. Strava
efter att professorerna i hogre grad undervisar pa

grundniva.

Lopande

Prefekt och

utbildningsansvarig

Kursbemanningen
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Beddmargruppen rekommenderar att Tva utbildningskommittéer tillsatts fr om HT24 2024 Utbildningsansvarig
institutionen utvecklar ett mer kollegialt
samarbete kring hogskolepedagogiska De kollegiala forum dar hégskolepedagogiska fragor Studierektorer
fragor som involverar fler larare och dar | diskuteras skall bli mer utpraglade forum for
det finns en sammanhallande och idédiskussion och utbyte av erfarenheter. Vi skall
framatdrivande funktion/ansvarig pa understka former for hur det som diskuteras kan foras
institutionen. tillbaka till de larare som inte har moéjlighet att deltaga,
men ocksa forsoka fa fler larare att deltaga.
Se Gver om vi bor tillsatta en funktion med sarskilt Utbildningsansvarig
ansvar for att samordna och félja upp det kollegiala
samarbetet kring hogskolepedagogiska fragor.
Institutionen rekommenderas att En larare pa institutionen ges i uppdrag att utveckla 2024 Utbildningsansvarig

Overvaga om det gar att utveckla
kursvarderingsenkaten sa att den pa ett
béattre satt svarar mot lararnas behov av
aterkoppling kring den specifika kursen.
I anslutning till detta rekommenderas
aven ett utvecklande av arbetet med
aterkoppling av kursvérderingarna till

studenterna.

och l6pande folja upp intuitionens arbete med

kursvérderingar.

Studierektorerna foljer upp respektive kursvardering
vid kursdialogerna (som genomfors efter avslutad

kurs).

Studierektorer
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