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1 Inledning

SOM-institutet vid Goteborgs universitet genomfor arligen frageundersokningar i syfte att kartlagga
den svenska allmédnhetens vanor och attityder pa temat Samhaélle, Opinion och Medier. SOM-institutet
ar en centrumbildning vid Géteborgs universitet och har sin bakgrund i ett samarbete mellan forskare
vid Institutionen for journalistik, medier och kommunikation (JMG) och Statsvetenskapliga
institutionen vid Géteborgs universitet.

Under hosten 2023 genomfdrdes tre parallella undersékningar: den 38:e nationella SOM-
undersdkningen, den 32:a vastsvenska SOM-undersdkningen samt den attonde SOM-undersékningen
i Goteborg.

Att genomfora frageundersokningar med god kvalitet och jamforbarhet over tid kraver ett
kontinuerligt utvecklingsarbete. | takt med att samhaéllet férandras ar det nddvandigt att standigt
arbeta med att noggrant folja upp varje undersékning och analysera och starka kvaliteten pa data.
Detta sker bade genom att de befintliga metoderna forbattras och genom att nya provas. Pa sa satt
bidrar SOM-institutet dven till den generella metodutvecklingen pa surveyomradet.

| ovan namnda utvecklingsarbete ingar ett omfattande arbete med att utforma val fungerande
frageinstrument. | arbetet ingar analys och vard av redan existerande tidsserier i relation till ett
forandrat samhalle med nya beteendeménster. Nar nya fragor aktualiseras och ska métas kravs dven
tester och utvarderingar av nya frageinstrument innan de tar plats i enkdten. SOM-institutet lagger
ocksa stor vikt vid att undersdka vilka grupper som viéljer att svara — och kanske framfor allt de som
valjer att inte svara — pa enkaterna. Analyser av orsaker till svarsbortfall men dven dess konsekvenser
ar avgorande for att sdkerstalla SOM-undersékningarnas kvalitet.

| féreliggande rapport redovisas genomférandet av den vistsvenska SOM-undersdkningen 2023.1
Utover denna rapport finns aven motsvarande for den nationella SOM-undersékningen 2023 och SOM-
undersokningen i Goteborg 2023. | en forsta del beskrivs undersdkningens urval, formulardesign och
datainsamlingsarbete. En andra del redogor for faltarbetet och listar de olika kontaktforsék och
paminnelseinsatser som riktades till respondenterna. Darefter ligger fokus pa svaren och infléde, dar
svarsmonster, bortfall och representativitet analyseras.

Rapporten ar framtagen av bitrddande undersékningsledare Julia Bergquist och Cornelia Andersson.
For fragor, kontakta SOM-institutet pa info@som.gu.se eller 031 786 3300.

1 Metoddversikten bygger pa tidigare &rs metodrapporter, se Bergquist, J., Falk, E. & Weissenbilder, M. (2023).



2 Population och urval

Population

SOM-undersodkningarna stravar efter att i sa hég utstrackning som maojligt vara representativa for de
populationer som studeras. Under SOM-undersdkningarnas langa historia har malpopulationen for
studien varierat nagot, men ar oOverlag likvardiga. Populationen for den vastsvenska SOM-
undersdkningen 2023 var 16—90-aringar boende i Vastra Gotalands 1an samt Kungsbacka kommun. Det
ar denna population som undersdkningen gor ansprak pa att uttala sig om.

Urval

Den vastsvenska SOM-undersokningen 2023 anvande sig av ett obundet slumpmassigt urval, vilket ar
ett palitligt och vetenskapligt beprovat satt for att kunna gora statistiska inferenser till en population
pa basis av en urvalsundersoékning. Urvalsramen utgjordes av Skatteverkets folkbokforingsregister
(RTB) och innefattade darigenom alla svenska och utldandska medborgare som i mitten av augusti 2023
hade sin primara adress i Vastra Gotaland samt Kungsbacka. Folkbokforingsregistret uppdateras
kontinuerligt vilket innebar att tackningsfelet — det vill sdga skillnaden mellan registret som urvalet ar
baserat pa (rampopulationen) och populationen som underséks (malpopulationen) — blir minimalt och
uppstar framst vid dodsfall, invandring eller utvandring.

En narbeslaktad kalla till bortfallsfel i urvalet ar olika typer av fel i folkbokfoéringen, dar felaktig adress
ar den mest betydande orsaken. Skatteverket uppskattar i sin arsredovisning for 2023 det totala
folkbokforingsfelet till 2,0 procent (Skatteverket, 2024). Det innebar hypotetiskt att vi inte nar fram till
cirka 2 procent av individerna i vart urval vilket far konsekvenser for hur vi berdknar svarsfrekvensen i
undersékningen. Hade vi kunnat definiera bort folkbokforingsfel fran bruttourvalet hade
nettosvarsfrekvensen sannolikt varit hogre.

Tabell 1 redovisar urvalet i den vastsvenska SOM-undersckningen 2023. Den vastsvenska SOM-
undersdkningen 2023 hade ett totalt urval om 6 000 personer.

Tabell 1 Urval i 2023 ars vastsvenska SOM-undersokning
Undersokning/urvalsgrupp Urvalsstorlek Alder
Totalt 6 000 16-90 ar

Figur 1 visar hur urvalet i den vastsvenska SOM-undersékningen har utvecklats over tid. Sedan ar 2000
har urvalet legat pa 6 000, med undantag for 2016 ars undersokning, da urvalet utékades till 8 000 pa
grund av ett incitamentsexperiment (Arkhede, Oscarsson & Vernersdotter, 2017).



Figur 1 Urval i de vastsvenska SOM-undersékningarna 1992-2023
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levererades direkt till undersékningsforetaget Institutet for kvalitetsindikatorer (Indikator). Under-
sokningsforetaget avidentifierade urvalsfilen och skickade den till SOM for kontroll av urvalets
representativitet relativt befolkningen.

3 Frageformular

Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2023 genomférdes huvudsakligen med postalt utskickade
frageformular, men det fanns dven mojlighet att besvara enkaten pa webben.

Pappersformuldrens utformning och innehall

Formuléret bestod av en framsida, en forstasida med instruktioner och innehallsférteckning, 16 sidor
med enkéatfragor och en baksida. Totalt var hela formularet 20 sidor. Formulédren var i likhet med
tidigare ars enkater i Ad-format. Tabell 2 ger en 6versikt 6ver formularen 2020-2023.

Tabell 2 Formularets innehall, den vastsvenska SOM-undersékningen 2020-2023
Ar Antal fragor Sidor enkétfragor Totalt antal sidor
2020 77 16 20
2021 76 16 20
2022 72 16 20
2023 73 16 20

Huvuddelen av fragorna i den vastsvenska SOM-undersokningen hade fasta svarsalternativ med rutor
for respondenten att kryssa i, men nagra fragor var 6ppna och kravde ett kort svar i fritext. Dessa fragor
rorde bland annat morgontidningslasning, viktiga samhallsfragor och respondentens yrke. Svaren pa
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de 6ppna fragorna kodades av en grupp kodare pa SOM-institutet efter fordefinierade kodscheman
med uttdbmmande och omsesidigt uteslutande kategorier forsedda med en unik numerisk kod.
Kodscheman finns tillgéngliga i kodbéckerna fér 2023 ars undersdkning.?

Webbformuladrens utformning och innehall

Sedan 2012 genomfors den vastsvenska SOM-undersdkningen med en kombination av postala enkater
och webbenkater. Atkomst till den digitala enkiten sker genom SOM-institutets hemsida, via en
webbadress, QR-kod som inkluderades i brevet eller via en lank som skickades ut via sms. Fragorna i
webbenkaten utformades sa langt som mojligt pa samma satt som i pappersenkaten. Sidbrytningarna
i den digitala versionen foljde daremot inte pappersversionen. Inga fragor var programmerade att vara
obligatoriska att svara pa vilket innebar att respondenterna pa webben i likhet med med de som
svarade pa pappersversionen kunde klicka sig vidare i enkadten utan att svara pa alla fragor. De fragor
som svarspersonerna i pappersversionen instruerades att hoppa 6ver baserat pa tidigare svar, doldes
automatiskt i den digitala versionen av enkaten. Somliga personer som svarade via webben sag darfor
en kortare version av enkaten dn de som svarade pa papper.

4 Datainsamling

Datainsamlingen fér SOM-undersdkningen 2023 dgde rum med start i september 2023 och pagick till
och med slutet av december 2023. SOM-undersdkningarna anvander en undersdkningsdesign som
kallas mixed mode. Mixed mode innebar att flera datainsamlingsmetoder anvands i en och samma
undersokning. | SOM-undersokningarna avser detta att postala enkater och webbenkater kombineras.

Den primara datainsamlingsmetoden var via postenkater som returnerades till Institutet for
kvalitetsindikatorer (Indikator) dar de genomgick en skanningsprocess. Den andra datainsamlings-
metoden var en webbenkat, dven dar administrerade Institutet for kvalitetsindikatorer (Indikator)
formuldren och datainsamlingen. Vid slutet av faltperioden slogs data fran pappersenkaterna och
webbenkaterna ihop till en samlad datafil.

Webbsvar

| den vastsvenska SOM-undersékningen 2023 fick respondenterna majligheten att svara pa webben
vid forsta utskicket av pappersformularet, ett alternativ som introducerades 2017 vilket resulterade i
en hogre andel webbsvar. Innan 2017 var svar via webben mojligt forst vid det andra utskicket av
pappersformuldret, som intraffade cirka 15 dagar in i faltperioden.

Tabell 3 visar andelen webbsvar i den vastsvenska undersékningen sedan 2012. Det var 638 personer,
motsvarande 10,6 procent av bruttourvalet och 24,1 procent av de svarande som besvarade den
vastsvenska SOM-undersokningen digitalt 2023. | de vastsvenska SOM-undersékningarna 2021 och
2022 genomfordes experiment dar hélften respektive en tredjedel av urvalspersonerna erbjods att
besvara enkaterna enbart pa webb vid forsta utskicket, vilket inte ar fallet i undersékningen 2023. Som
konsekvens av detta ar andelen webbsvar lagre i arets undersékning an de senaste tva aren.

2 Samtliga kodbdcker finns tillgangliga pa SOM-institutets hemsida.



https://www.gu.se/som-institutet/som-undersokningarna/frageformular-och-kodbocker

Tabell 3 Andel webbsvar for den véstsvenska SOM-undersékningen 2012-2023 (antal,

procent)

Undersokning och ar Antal webbsvar Andel av svarande
Vastsvenska SOM-undersdkningen 2012 112 3,5
Vastsvenska SOM-undersokningen 2013 213 7.1
Vastsvenska SOM-undersokningen 2014 227 7,8
Vastsvenska SOM-undersdkningen 2015 156 55
Vastsvenska SOM-undersdkningen 2016 276 7,2
Vastsvenska SOM-undersokningen 2017 374 12,2
Vastsvenska SOM-undersokningen 2018 485 16,7
Vastsvenska SOM-undersdkningen 2019 534 18,4
Vastsvenska SOM-undersdkningen 2020 714 23,8
Vastsvenska SOM-undersokningen 2021 1333 491
Vastsvenska SOM-undersokningen 2022 1058 38,2
Vastsvenska SOM-undersékningen 2023 638 241

Vem svarar pa webben och hur?

Under de tolv ar som webbsvar varit ett alternativ i den vastsvenska SOM-undersoékningen har
svarsmonstret i olika grupper visat sig stabilt. Det finns en tydlig aldersférdelning mellan andel
papperssvar och webbsvar, dir de yngre i hogre utstrdackning svarar pa webb och de aldre i hogre
utstrackning svarar pa papper. | den vastsvenska SOM-undersokningen 2023 var det omkring 46
procent av de svarande mellan 20 och 29 ar som valde att svara pa webben. Motsvarande andel i
gruppen 60-69 aringar var 15 procent och i gruppen 70-79 aringar sex procent. Andelen man som
svarar pa webben (25 procent) ar ungefar lika stor som andelen kvinnor (23 procent).

Det interna svarsbortfallet, den andel av de svarande som valt att inte svara pa en eller flera fragor
men som dnda skickat in den, skiljer sig signifikant at beroende pa om respondenten svarar pa webben
(tva procent) eller pa papper (fem procent). Denna skillnad dr dock inte signifikant vid kontroll for kén
och alder.

De huvudsakliga verktygen respondenterna kunde anvanda for att komma at webbenkaterna var
datorer och portabla enheter som mobiltelefoner och surfplattor. Dessa olika plattformar kan i sin tur
ha olika skdarmstorlek, nagot som ar centralt for upplevelsen av frageformularen. Det &ar svart att veta
exakt hur varje enskild respondent sag det digitala formularet, men ur data framgar hur manga som
svarade pa dator, surfplatta eller pa mobilen, samt hur svarsbortfall och svarsutfall skiljde sig beroende

pa vilket digitalt verktyg som anvandes.

Som tabell 4 redovisar kom 35 procent av de digitala svaren pa den vastsvenska SOM-undersékningen
2023 fran en dator, 64 procent fran en mobiltelefon och resterande 1 procent fran en surfplatta.



Tabell 4 Andel svar pa dator, surfplatta och mobil (procent)

e A P e
Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2018 49 44 7
Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2019 50 45 5
Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2020 48 48 4
Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2021 43 56 1
Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2022 47 50 3
Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2023 35 64 1

Precis som det finns aldersskillnader bland de som svarar pa papper respektive webb aterfinns en
ojamn aldersfordelning bland de som svarar pa dator, surfplatta eller mobil. | aldersgruppen 16-59
aringar ar mobilen det vanligaste verktyget att svara pa av de som svarar pa webben. Bland 60-90
aringar ar istallet datorn det vanligaste sattet att besvara enkéaten. Bland de som svarade pa webben
aterfinns en signifikant skillnad vad géller svarsbortfall hos de som svarar pa mobil, jamfért med de
som svarar pa dator eller surfplatta, dven under kontroll for kén och alder.

Att QR-kod fran och med 2021 finns med som alternativ for att underlatta login medfor att webbsvaren
kan brytas ner pa tre olika logintyper, likt tabell 5 visar. En tydlig trend syns dven héar, dar de yngre
aldersgrupperna i hogre utstrackning valjer att logga in via QR-kod, jamfort med de &ldre
aldersgrupperna.

Tabell 5 Andel som anvint olika logintyper (procent)
R Andel login via Andel login Andel login via
Undersdkning webblznk via QR-kod SMS-link
Den vastsvenska SOM-undersdkningen 2023 37 54 9

5 Faltarbete

Faltarbetet for 2023 ars vastsvenska SOM-undersokning foljde i stora drag samma upplagg som for
tidigare ar (Bergquist, Falk & Weissenbilder, 2023), med nagra namnvarda dndringar som kommer att
avhandlas under denna rubrik. Utskick och insamling av enkéater utfordes for sjunde gangen av det
fristaende undersokningsforetaget Institutet for kvalitetsindikatorer (Indikator), som svarade for den
tekniska och praktiska delen av datainsamlingen sasom tryck och distribution av enkéater, paminnelser
via post, skanning av de inkomna svaren, for programmering av och insamling via de digitala enkaterna
samt for paminnelser via SMS. SOM-institutet svarade for allt innehall i utskick och enkater.

SOM-institutet ansvarade &dven for framtagning av den faltplan som anvéndes for SOM-
undersokningarna. Faltperioden inleddes den 18 september och varade i 103 dagar, vilket ar ungefar
lika lang som under de senaste aren. Undersdkningen stangde den 30 december.

Experiment i SOM-undersdkningen 2023

Faltplanen for SOM-undersokningarna har under lang tid foljt samma upplagg. SOM-institutet har dock
vid flera tillfallen utvecklat faltplanen for att mota nya forutsattningar och utmaningar. Nar storre
forandringar i undersdkningens upplagg gors foregas det av noggrant utvarderande experiment.
Exempel pa storre férandringar ar avskaffandet av telefonpaminnelser (Arkhede, 2018) och inférandet



av incitament for att delta i undersokningen (Arkhede, Oscarsson & Vernersdotter, 2017). Utfallen av
experiment som genomfoérs pd SOM-institutet publiceras pd var hemsida under fliken Metodforskning.

Till att borja med genomfordes det tva experiment vad galler incitament i 2023 ars undersokningar.
Det ena experimentet utgick fran resultatet av ett incitamentsexperiment som genomférdes (Sandelin
& Falk, 2024). Incitamentsexperimentet 2023 syftade till att se om incitament med ett hogre monetart
virde kunde 6ka svarsfrekvensen hos personer under 40 &r3, en grupp som i lagre utstrackning svarar
pa undersokningen. Experimentet genomfdrdes i den nationella och den vastsvenska SOM-
undersékningen. Tva olika incitament erbjods utéver den sedvanliga trisslotten i experimentet. Det
ena var ett presentkort pa valfri matvarukedja vart 50 SEK och det andra ett presentkort pa valfri
matvarukedja vart 75 SEK. Resultaten av det forsta incitamentexperimentet visade att presentkortet
till ett varde av 75 SEK pa valfri matvarukedja hade en positiv paverkan pa svarsfrekvensen jamfort
med trisslotten utan att férsamra datakvaliteten i form av farre andel kompletta svar. En utforligare
beskrivning av experimentet och planerade analyser for framtida publikation finns att ta del av i
experimentets forregistreringstext (Sandelin, Falk & Lundmark, 2023).

Det andra incitamentsexperimentet syftade till att 6ka svarsfrekvensen hos utomnordiskt fédda
och genomfordes i SOM-undersdkningen i Goteborg 2023. | detta experiment testades
presentkort pa valfri matvarukedja vart 75 SEK och presentkort pa Espresso house vart 100 SEK mot
trisslotten. Resultaten av det andra incitamentexperimentet visade att presentkortet till ett varde
av 75 SEK pa valfri matvarukedja paverkade svarsfrekvensen positivt jamfort med trisslotten
utan att ge upphov till farre andel kompletta svar. En utforligare beskrivning av
experimentet och planerade analyser for framtida publikation finns att ta del av i experimentets
forregistreringstext (Sandelin, Falk & Lundmark, 2023).

Vidare genomfordes ett experiment for att utvdrdera effekten av SMS-paminnelser med olika
inloggningssatt till webbenkaten. Syftet med experimentet var att utvardera hur en sankt troskel for
att starta enkdten paverkar respondenternas svarsbendgenhet samt kvaliteten pa insamlad data.
Experimentet genomfdrdes i samtliga undersdkningar med undantag for SOM-undersdkningen i
Goteborg.? | experimentet fick en tredjedel av det telefonnummersatta urvalet ett SMS med lank och
inloggningsuppgifter till enkaten, en tredjedel fick ett SMS utan lank men med hanvisning till enkaten
och en tredjedel fick inget SMS alls. For att inte g& miste om potentiella svar sent i faltperioden fick
samtliga som dnnu inte svarat pa enkaten en SMS-paminnelse vid fjarde SMS-utskicket.

Det genomfordes dven ett experiment med syfte att underséka om utskick av godis kan ha en positiv
effekt pa svarsfrekvensen. Experimentet bestod av tva delar, varav den forsta delen utgér en
replikation av ett experiment som genomfordes 2022 och vars detaljerade beskrivning finns att ta del
av i experimentets férregistreringstext (Bergquist, Lundmark, Sandelin & Falk, 2022). | experimentets

forsta del mottog halva urvalet i alla undersékningar en godis i samband med forsta inbjudan att delta
i undersokningen. | experimentets andra del skickades en godis ut i samband med tredje inbjudan att
deltaiundersokningen till hdlften av det urval som inte fick ndgon godis i férsta inbjudan. En utforligare
beskrivning av experimentet och planerade analyser for framtida publikation finns att ta del av i
forregistreringstexten for 2023 ars experiment (Bergquist, Lundmark & Falk, 2023).

316-17 &ringar exkluderades fran experimentet for att de inte far ta emot trisslott och darav saknades det en
kontrollgrupp fér 16—17 aringar.
4 Experimentet avseende variation i SMS-inlogg genomférdes inte i SOM-undersékningen i Géteborg.
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Slutligen genomfdrdes det ett experiment i SOM-undersdkningen i Goteborg dar en majoritet av
urvalspersonerna som ar fédda utanfor Norden och en mindre andel urvalspersoner fédda inom
Norden dven gavs mojlighet att besvara enkaten pa engelska och arabiska. En utforligare beskrivning
av experimentet och planerade analyser for framtida publikation finns att ta del av i experimentets
forregistreringstext (Lundmark, 2023).

Faltplan och insatser

2023 ars SOM-undersékningar inleddes den 11 september 2023 med utskick av ett aviseringskort som
informerade respondenterna om att de blivit slumpmassigt utvalda att delta i arets undersékning (se
tabell 6). En vecka senare skickades enkdten ut tillsammans med ett foljebrev, ett frankerat
svarskuvert, en informationsbroschyr om SOM-institutets verksamhet, kort information pa atta olika
sprak samt en penna. Under resterande del av faltperioden genomfdrdes en serie paminnelseinsatser
per brev och per SMS. Samtliga papperspaminnelser inklusive tack- och paminnelsekortet inneholl
inloggningsuppgifter till webbenkdten samt en QR kod som tog respondenterna direkt till
webbenkaten. Paminnelser via SMS innehdll antingen en lank till webbenkaten eller en hanvisning till
enkatutskicken. De utvalda respondenterna kunde ndr som helst under féltperioden avsaga sin
medverkan genom att ta kontakt med SOM-institutet varpa paminnelseinsatserna upphérde.

Totalt genomfordes 11 insatser (aviseringar och paminnelser), varav ett aviseringskort, fem postala
utskick innehallande en enkat, ett tack- och paminnelsekort och fyra sms-paminnelser. Nedanstaende
tabell redogor for faltplanen i sin helhet och listar de datum vid vilket varje insats skickades ut. |
normalfallet medfér ett postalt utskick att materialet nar respondenten 2-4 arbetsdagar efter
utskicksdatum, medan ett sms nar respondenten i princip direkt.

Tabell 6 Faltinsatser i SOM-unders6kningarna 2023
11 sept Utskick av aviseringsvykort
18 sept ptskick gv Missiv 1 — formular, inform"ationsE)roschyr, information pa atta sprak,

information om hur man besvarar enkaten pa webben, svarskuvert och penna.

27 sept Utskick av tack-/paminnelsevykort (med omslutande kuvert)
16 okt Utskick av Missiv 2 — formular och svarskuvert.
19 okt Utskick av SMS 1.
2 nov Utskick av Missiv 3 — formular och svarskuvert.
7 nov Utskick av SMS 2. Innehallande lank for att avbdja medverkan i undersékningen.
20 nov Utskick av Missiv 4 — formular och svarskuvert.
23 nov Utskick av SMS 3. Innehallande lank fér att avbdja medverkan i undersdkningen.
4 dec Utskick av Missiv 5 — formular, svarskuvert och bortfallsenkéat.
7 dec Utskick av SMS 4. Innehallande lank fér att avbdja medverkan i undersdkningen.
30 dec Faltstopp

Under faltperioden skickades ett tackbrev ut till de respondenter som besvarat undersokningen. |
borjan av féltperioden nar inflodet var hogt skickades tackbrev ut flera ganger i veckan, men senare
under faltperioden nar inflodet var lagre skickades tackbrev ut en gang i veckan. Tackbrevet inneholl
en beldning i form av en trisslott eller annat erbjudet incitament till de respondenter som hade fyllt 18
ar innan faltperiodens start, alternativt ett presentkort pa valfri matvarukedja vart 50 SEK till de som
var 17 ar eller yngre nér faltarbetet inleddes. Inférandet av beloningarna var ett resultat av 2016 ars
metodologiska experiment da effekten av dessa testades i SOM-undersékningen i Goteborg. |
experimentet framkom att beléningar i form av trisslotter hade positiv effekt pa nettosvarsfrekvensen


https://osf.io/mkvej?view_only=ac6167395339477b9f47ce869e8cb173
https://osf.io/mkvej?view_only=ac6167395339477b9f47ce869e8cb173

(mellan 4 och 6 procentenheter) utan att férsamra datakvaliteten (Arkhede, Oscarsson och
Vernersdotter, 2017). Fran och med 2017 ars SOM-undersokningar erbjods denna beldning till samtliga
svarande.

Faltarbetet avslutades med att Institutet for kvalitetsindikatorer (Indikator) gjorde en slutskanning av
inkomna enkater och sammanstallde en datafil som skickades till SOM-institutet for validering den 4
januari 2024. Den sista registrerade enkaten inkom 2 januari. Vid datavalideringsprocessens slut
avidentifierades enkéaterna och alla kontaktuppgifter raderades. De fysiska enkdterna som kommit in
forstordes i enlighet med bestammelser om sekretessavfall.

Postala paminnelser

Utskick och paminnelser per post dr stommen i SOM-undersékningarnas faltperiod. Ungefar 52
procent av det totala urvalet fick samtliga postala utskick d& de varken svarade eller hérde av sig for
att avboja sin medverkan.

Efter att aviseringskort och den forsta pappersenkéaten skickats ut paborjades paminnelseinsatserna.
Den forsta paminnelsen per post skickades ut som ett brevomslutande vykort dar respondenterna
tackades om de redan hade svarat och resten av urvalet pamindes om att svara om de inte redan hade
gjort det. De efterféljande paminnelserna inneholl ett kort brev med en inbjudan att svara pa enkaten
och en ny pappersenkat. Den sista paminnelsen per post innehéll, vid sidan av den ordinarie enkéten,
en kort bortfallsenkdt dar de som annu inte deltagit ombads att ange varfér de inte svarat pa
undersokningen. Dessa svar redovisas som bortfall och analyseras i avsnitt 7 i foreliggande rapport.

SMS-paminnelser

Att anvanda SMS ar en kostnadseffektiv paminnelsemetod som ar enkel att administrera. Totalt
telefonnummersattes 53 procent av urvalet vid faltperiodens borjan. Da 47 procent av det urval som
gick till telefonnummersattning inte gick att telefonnummersatta blev enbart cirka 18 procent av
urvalet foremal for samtliga paminnelseinsatser, det vill sdga post och SMS tillsammans. Yngre
telefonnummersétts i lagre grad an dldre. Skevheten i telefonnummerséattningen beror till stor del pa
att dldre i storre utstrackning ar etablerade med fasta bostadsorter och telefonnummer, vilket medfor
att det blir lattare att fa tag i telefonnummer till dessa grupper. Tabell 7 visar
telefonnummersattningsgraden for olika aldersgrupper vid telefonnummersattningen i 2023 ars
vastsvenska SOM-undersokning.

Tabell 7 Andel telefonnummersatta (mobiltelefonnummer) per adldersgrupp, den vastsvenska
SOM-undersoékningen 2023 (procent)

Samtliga 16-29 ar 30-49 ar 50-64 ar 65-90 ar

53% 25% 56% 60% 67%

Tabell 8 redovisar det overgripande upplagget for sms-paminnelser i den véastsvenska SOM-
undersdkningen 2023. Totalt fyra SMS gick ut. | samtliga SMS ingick en lank eller en hanvisning till
webbenkaten. | Appendix | finns en detaljerad beskrivning av samtliga sms.



Tabell 8 SMS-utskick i den vastsvenska SOM-undersékningen 2023

Antal
Utskick skickade sms Féltdag
1 1170 31
2 1016 50
3 918 66
4 1079 80

Avboja medverkan

| undersokningen 2023 fick de respondenter som inte ville delta madjligheten att fran och med SMS 2
klicka pa en lank som gick till en bortfallsenkat och dar ange skal till varfor de inte ville delta. Tabell 9
redovisar alla som klickat pa lanken for att avboja sin medverkan. Resultaten 6ver de som besvarade
bortfallsenkaten redovisas i avsnitt 7. Att erbjuda en tidig utvag fran undersékningen &r positivt ur ett
respondentperspektiv, for att pa sa satt ge respondenterna en enkel vag att neka deltagande.

Avboja medverkan i undersékningen via SMS 16d:

" Vill du inte delta kan du klicka pa féljande lank: [lank till bortfallsenkat].”

Utfallet av att ha ett alternativ till att avboja att medverka i undersdkningen leder likt resultatet fran
ett experiment i 2016-ars undersokning till ett storre bortfall tidigt i faltperioden (Jansson, Tripple &
Weissenbilder, 2018). Férdelarna med detta ar flera, bland annat slipper respondenterna motta ett
storre antal utskick av enkaten vilket aven ar finansiellt och miljomassigt besparande. Nackdelarna ar
att man riskerar att missa respondenter som eventuellt hade svarat vid ett andra utskick av enkéten,
om en mojlighet att avbo6ja ej hade funnits tillgangligt.

Tabell 9 SMS: Antal avbojd medverkan, andel avb6jd medverkan och andel av totalt bortfall
(procent)

Antal avbojd Andel SMS-mottagare som

*
medverkan avbojt medverkan Andel av bortfall

Den viastsvenska SOM-undersokningen 430 13% 7%

Kommentar: *Avser andelen av det totala bortfallet i undersékningen.

6 Inflode

Den vastsvenska SOM-undersoékningen har under flera ar uppvisat liknande inflodesmonster (se figur
2). De forsta dagarnas hoga toppar och djupa dalar ar resultatet av det stora inflodet under vardagar
och avsaknaden av infléde under helgdagar. Inflédet av ifyllda enkater under faltperioden kommer i
vagor, tydligt i fas med utskick, helger och paminnelseatgéarder.

5 Okningen av antalet skickade SMS i utskick 4 férklaras ndrmare i avsnittet om experiment i SOM-
undersdkningen 2023.
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Figur 2 Infléde per dag i den vastsvenska SOM-undersdkningen 2022-2023 (antal enkater)
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De flesta respondenter som viljer att svara pa en SOM-undersokning gor det redan under de forsta
veckorna. Vid faltdag 30 var bruttosvarsfrekvensen for 2023 ars vastsvenska SOM-undersékningen 31
procent och 81 procent av de slutgiltiga svaren kom in fore forsta november (se figur 3).

Figur 3 Dagligt inflode av enkater i den vastsvenska SOM-undersékningen 2005-2023
(kumulativ procent av bruttourvalet)
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30 dagar in i faltperioden ligger som tidigare namnt bruttosvarsfrekvensen pa 31 procent men genom
att lata undersokningen vara i falt i ytterligare 80 dagar uppnar SOM-undersoékningarna en battre
slutgiltig aldersmaéssig representativitet och en nagot lagre skattning av faktorer som politiskt intresse
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och regelbunden morgontidningslasning, vilka vi vet samvarierar med bland annat alder, kén och
etableringsgrad i samhallet och ofta anvands som referensvariabler.

| tabell 10 syns att langden pa 2023 ars undersdknings faltperiod avhjalpte initiala skevheter nagot i
saval svarsgruppens alder som morgontidningslasning och politiskt intresse. Tydligast skillnad mellan
tidiga och sena skeden i svarsperioden ar forandringen hos andelen 70-79 aringar. Bland de olika
aldersgrupperna syns tydligt hur de mellan 20-39, som &r svara att na under faltperioden, svarar i
nagot storre utstrackning nar faltperioden halls langre.

Tabell 10 Effekt av l1ang filtperiod pa den vistsvenska SOM-undersékningen 2023 (andel svar i
olika grupper)

Mycket Daglig

16—19 20-29 30-39 4049 50-59 60-69 70-79 80-90 intresserad morgn.tidn
ar ar ar ar ar ar ar ar Total av politik ldsning

Faltdag 40 4,5 9,1 13,5 11,6 15,8 16,4 19,7 9,4 100,0 16,4 13,3
Sista
faltdagen 4,7 9,8 14,7 13,2 15,7 15,6 17,8 8,6 100,0 16,2 12,6
A faltdag 40
och sista
faltdag +0,2 +0,7 +1,2 +1,6 -0,1 -0,8 -1,9 -0,8 100,0 -0,2 -0,7

7 Svarsfrekvens och bortfall

Fran bruttourvalen rdknar vi bort ett sa kallat naturligt bortfall. Det naturliga bortfallet redogors for
senare i kapitlet. Det kvarvarande nettourvalet ligger till grund for redovisningar av undersékningarnas
svarsfrekvens. Nettosvarsfrekvensen for den vastsvenska SOM-undersdkningen 2023 var 45 procent.

Tabell 11 Svarsfrekvens for den vastsvenska SOM-undersdkningen 2023
Bruttourval 6 000
Naturligt bortfall 162
Nettourval 5838
Véagran 514
Ej antraffade 2671
Antal svarande 2653
Svarsfrekvens brutto 44 %
Svarsfrekvens netto 45 %

Historiskt har den vastsvenska SOM-undersdkningen uppvisat en mycket hég svarsfrekvens med en
genomsnittlig nettosvarsfrekvens for alla de vastsvenska undersokningarna 1992-2023 pa 59 procent
medan motsvarande siffra for bruttosvarsfrekvensen ar 55 procent (figur 4). Svarsfrekvensen har,
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precis som i manga andra undersokningsserier, sjunkit i jamn takt sedan bérjan pa 1990-talet till foljd
av lagre kontaktgrad och fler svarsvagrare. | och med de instiftade incitamenten uppvisade dock
undersoékningen en tillfalligt stigande svarsfrekvens ar 2017. Skillnaden mellan brutto- och
nettosvarsfrekvensen i 2023 ars undersokning ar 1 procentenheter, vilket ar pa ungefar samma niva
som de legat pa de senaste aren (se figur 4).

Figur 4 Brutto- och nettosvarsfrekvens i den vastsvenska SOM-undersékningen 1992-2023
(procent)
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Av tabell 12 framgar hur svarsbendgenheten i den vastsvenska SOM-undersokningen varierar med
konstillhérighet, alder och geografisk hemvist 6ver tid. | likhet med erfarenheterna fran tidigare ars
SOM-undersokningar svarar kvinnor som grupp i storre utstrackning an vad man gor. Av kvinnorna
svarade 47 procent och av mannen svarade 42 procent pa den vastsvenska SOM-undersékningen 2023.
Denna konsskillnad ar relativt konstant 6ver tid da den genomsnittliga skillnaden i svarsfrekvens sedan
millennieskiftet ar 5 procentenheter. Det gar inte att se nagra monster i svarsfrekvensen for de olika
geografiska regionerna i Vastsverige 6ver tid. Representativiteten i olika aldersgrupper medfér en stor
utmaning. De dldre aldersgrupperna svarar i nastan lika stor omfattning nu som de gjorde i borjan av
2000-talet medan de yngre aldersgruppernas svarsfrekvens ar sluttande. Inférandet av incitament i
2017 ars undersokningar ar ett forsok att hantera denna problematik och trisslotter visade sig vara en
mer effektiv beloning i de yngre aldersgrupperna an i de aldre (Arkhede, Oscarsson & Vernersdotter,
2017).
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Tabell 12 Nettosvarsfrekvens i olika grupper i den vastsvenska SOM-undersokningen 2004-2023 (procent)
Antal
netto-
urval
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 | 2023 | 2023
Samtliga 66 62 61 62 58 61 59 57 58 53 52 50 51 53 51 50 50 47 48 45 5838
Koén Kvinnor 70 65 65 66 61 63 64 61 62 55 55 52 52 51 53 52 55 49 50 47
Man 62 59 57 59 56 58 55 53 54 51 49 49 48 49 47 48 49 45 46 42
Alder 15-19 &r' 55 52 49 54 47
16-19 ar 48 50 45 45 35 32 32 36 43 38 37 38 33 34 40 315
20-29 ar? 57 51 48 51 44 42 42 38 39 37
20-24 ar 30 30 30 37 31 32 39 29 31 27 438
25-29 &r 39 33 33 39 34 33 34 26 33 31 456
30-39 ar 61 56 56 57 52 54 55 47 49 46 39 40 40 42 42 39 45 36 42 34 1144
40-49 ar 65 60 61 59 54 59 58 54 56 48 47 47 48 49 46 45 46 42 44 39 887
50-59 ar 71 68 66 69 67 66 63 63 61 57 58 54 53 53 53 54 56 53 47 45 926
60-69 ar 77 74 74 73 70 78 73 74 73 70 69 67 66 70 66 63 65 60 61 57 734
70-79 ar 77 77 74 73 77 77 74 78 78 74 75 75 73 75 73 72 72 70 68 66 715
80-85 ar 71 70 71 73 62 74 69 73 72 71 66 72 69 65 70 68 67 66
80-90 &r 63 59 384
Delregion ~ Goteborgsregionen® 65 59 60 60 56 59 59 55 56 52 51 49 49 54 50 48 52 46 47 44 3537
Sjuharad 68 67 64 67 62 62 62 60 58 57 50 51 49 51 51 52 50 49 50 42 710
Ostra Skaraborg 71 67 65 62 61 62 64 60 57 53 53 56 50 53 48 56 54 48 46 48 567
Vistra Skaraborg 69 69 62 68 66 58 62 60 64 54 54 53 47 54 55 56 57 50 50 46 327
Fyrstad 67 60 63 63 59 61 59 59 62 52 54 50 46 54 52 46 50 47 54 43 522
Dalsland 68 59 62 63 63 64 52 62 55 52 51 45 49 49 50 45 46 54 44 42 121
Norra Bohuslan 60 62 56 65 59 65 56 64 65 55 55 54 50 53 53 54 61 44 49 38 216

Kommentar: Resultaten baseras pa registerdata fran Skatteverkets registertjanst Navet. 115-aringarna ingar inte i SOM-undersdkningarna fr.o.m. 2009 varfor resultaten inte ar helt jamférbara

betriffande yngsta aldersgruppen. 2Redovisningen av aldersgruppen har dndrats och redovisas fr.o.m. 2014 istéllet i aldersgrupperna 20-24 ar och 25-29 ar. 3Inklusive Kungsbacka kommun.

4Den vastsvenska SOM-undersokningen 2016 genomforde ett experiment med incitament, i tabellen redovisas hela urvalet inkl. experimentgruppen. Fér mer information om experimentet, se

Arkhede, Oscarsson och Vernersdotter (2017) som finns att ldsa har: LORE Methodological note 2017:1
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Kontaktgrad

En grundforutsattning for att fa svar pa SOM-undersokningen ar att enkaterna nar de som blivit utvalda
att delta i respektive undersdkning. SOM-institutet anvander sig av flera kontaktvagar under
faltarbetets gang for att komma i kontakt med dem som ingar i urvalet (se avsnitt 5). Paminnelser
genomfors via brev och SMS.

Kontaktgraden avser andel personer i urvalet som vi var i kontakt med under undersdkningens
faltperiod. Samtliga personer i urvalet som pa nagot satt aterkopplat till SOM-institutet under
féltperioden noteras som bekraftad kontakt, dven de som hor av sig for att avbéja medverkan.
Respondenter som vi inte haft bekraftad kontakt med kan ha mottagit och 6ppnat brevet och valt att
inte svara pa enkaten utan att informera SOM-institutet, eller sa har kontaktférsoken inte natt
personerna. Kontaktgraden i tabell 13 &r saledes en indikation pa bade kontaktsvarigheter och
ointresse att svara. Kontaktgraden har minskat stadigt de senaste aren, men i och med SMS- och
telefoninsatser, samt eventuellt kopplat till de inférda incitamenten, sag vi en utjdmning 2017 och som
bibehdlls 2018. 2019 minskade dock kontaktgraden betydligt. Huvudanledningarna till den stora
minskningen var att insatserna med telefonpaminnelser togs bort, att farre personer aterkopplade till
SOM-institutet samt 6kade svarigheter att etablera telefonnummer till personerna i urvalet da bara
mobilnummer nummersatts for sms-paminnelser. Under 2023 6kar kontaktgraden nagot, framst till
foljd av en 6kad telefonnummersattningsgrad. Totalt drygt 55 procent av urvalet i den vastsvenska
SOM-undersokningen 2023 aterkopplade pa nagot satt till SOM-institutet.

Tabell 13 Bekraftad kontakt i de vastsvenska SOM-undersdkningarna 2014-2023 (procent)

Kontakt Ej kontakt Summa
2014 72,0 28,0 100
2015 71,0 29,0 100
2016 60,5 39,5 100
2017 64,6 35,4 100
2018 64,3 35,8 100
2019 55,5 44,5 100
2020 58,3 41,7 100
2021 51,1 48,9 100
2022 54,4 45,6 100
2023 55,5 445 100

Kommentar: Kategorin kontakt innefattar alla som SOM-institutet haft bekraftad kontakt med, d.v.s. alla som pa SMS,
svarat pa enkaten eller bortfallsenkaten eller hort av sig till SOM-institutet och meddelat att de inte 6nskar delta i
undersokningen.

Kontaktgraden, som redovisas i detalj i tabell 14, visar bland annat att andelen postreturer (och
diarmed adress okdnd) har foljt samma monster sedan 2017. Andelen som inte gatt att
telefonnummersatta (och darmed utan telefonnummer) 6kade stort 2019 jamfort med 2018.
Huvudanledningen ar att vi inte langre telefonnummerséatter fasta telefonnummer utan enbart
mobilnummer pa grund av borttagandet av telefonpaminnelser. Det som tydligast demonstrerar
okningen i kontaktgrad mellan 2022 och 2023 visas i den 6kade andelen telefonnummersatta som vi
inte far kontakt med och andelen vi far kontakt med men som inte skickar in enkaten.
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Tabell 14 Kontaktmonster i de vistsvenska SOM-undersékningarna 2017-2023 (procent)

Ej kontakt Kontakt
Adress okand, Adress kand
med med
Adress okand, telefonnummer Adress kdnd telefonnummer Ej Enkéat
utan (ej svar pa utan (ej svar pa inskickad  ifylld och  Summa
telefonnummer telefon) telefonnummer telefon) enkat inskickad procent  Antal
2017 1,5 0,0 29,8 3.4 14,3 51,0 100 6 000
2018 1,5 0,0 20,5 11,0 18,5 48,6 100 6 000
Adress okdnd Adress okdnd  Adress kand Adress kand Ej Enkat
utan med utan med inskickade ifylld och
mobilnummer  mobilnummer mobilnummer  mobilnummer enkat inskickad
2019 1,3 0,3 27,9 15,0 7,2 48,3 100 6 000
2020 1,7 0,5 28,0 11,5 8,2 50,1 100 6 000
2021 1,5 0,5 33,0 13,9 5,9 45,2 100 6 000
2022 1,8 0,2 33,7 12,3 5,8 46,2 100 6 000
2023 1,0 0,5 26,8 17,7 9,8 442 100 6 000

Kontaktgraden liksom svarsfrekvensen varierar i urvalets olika aldersgrupper. Det dr de yngre
svarspersonerna som ar klart svarast att etablera en kontakt med, vilket aterspeglas i svarsfrekvensen.
Bland personer i aldrarna 16—39 ar ar kontaktgraden mellan 41 och 46 procent. Kontaktgraden 6kar
stadigt upp i aldrarna och bland dem i dldrarna 70—79 ar &r det endast 24 procent som vi inte har nagon
bekraftad kontakt med. Figur 5 visar kontakt- och svarsmonster for olika aldersgrupper. Differensen
mellan bruttosvarsfrekvensen och bekraftad kontakt ar mellan 1 och 12 procentenheter fér samtliga
aldersgrupper. Aldre hér i hdgre utstrackning av sig via post eller telefon till SOM-institutet, sjilva eller
genom ombud, for att avanmala sin medverkan.

Figur 5 Bekraftad kontaktgrad och bruttosvarsfrekvens i olika aldrar i den vastsvenska SOM-
undersékningen 2023 (procent)
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Svarsbortfall

Av de 3 347 personer som inte svarade pa den vastsvenska SOM-undersdkningen 2023 var det 436
personer som SOM-institutet fick information kring varfor de inte ville eller kunde delta i
undersokningen. Det har avsnittet handlar om dessa personer.

Svarsbortfall och svarsvagran riskerar att leda till avvikelser fran representativiteten mellan population
och svarsgrupp, vilket maste tas i beaktande nar materialet analyseras. Informationen om
svarsbortfallet, alltsa de respondenter som inte kan eller vill svara pa enkaten, har inhamtats pa flera
satt: direkt fran respondenter eller anhdriga som hort av sig under faltarbetets gang, via den bifogade
bortfallsenkdten med fragor om varfor man inte dnskar eller kan delta i undersékningen som foljer
med i sista paminnelsen och via lanken att avb6ja sin medverkan i de tre sista sms-paminnelserna samt
via Skatteverkets befolkningsregister.

Naturligt bortfall kallas den grupp av urvalet som inte kan delta i undersékningen pa grund av att de
ar fysiskt eller mentalt of6érmaogna, avlidna, emigrerade eller har spraksvarigheter som forhindrar dem
fran att fylla i enkaten. | undersékningen 2023 bestod den gruppen av 170 personer. Dessa personer
avférs fran bruttourvalet och inkluderas darmed inte i basen foér berdkningarna av
nettosvarsfrekvensen fér SOM-undersékningarna.

Det naturliga bortfallet utgors till storsta del av “adress okand/flyttat” (tabell 15), se dock &ven
information om tackningsfel i avsnitt 2. En mindre grupp utgér de som bor utomlands eller ar bortresta
under langre tid och darfor inte dr bosatta pa den adress de ar skrivna pa i Sverige samt gruppen
"fysiskt/mentalt oformdgen att svara”. De minsta grupperna naturligt bortfall utgors av personer som
registrerats som avlidna under féltperioden samt ”ej svensktalande/spraksvarigheter”.

Tabell 15 Kategorier av naturligt bortfall i den vastsvenska SOM-undersdkningen 2023 (procent)
Anledning Procent

Fysiskt/mentalt oférmogen att svara 20

Adress okand/flyttat 53

Bor utomlands/bortrest pa langre tid 12

Ej svensktalande/spraksvarigheter 8

Avliden 7

Summa procent 100

Antal personer 170

Mot bakgrund av att undersokningen definierar bort personer som ar fysiskt och mentalt oférmégna
att svara pa enkaten och personer som sjilva eller via ombud meddelat att de inte kan svenska
tillrackligt bra for att besvara enkaten, finns det anledning att betona att undersékningens resultat i
forsta hand speglar en frisk, svensktalande befolkning.

Utover det naturliga bortfallet registrerades aven andra anledningar till att inte delta i
undersoékningarna. Genom att respondenterna pa eget initiativ kontaktade SOMe-institutet eller
svarade pa den bortfallsenkidt som de kom till om de avbojde sin medverkan i nagon av de tre sista
sms-paminnelserna mojliggjordes en kartlaggning over av vilka anledningar personer valde att inte
svara pa SOM-undersékningarna. | undersdkningen 2023 uppgick den gruppen till 266 personer.
Kategoriseringen av olika anledningar gjordes efter ett forutbestamt kodschema men av olika personer
(tabell 16). Andelen i respektive kategori ska darfor tolkas med forsiktighet men fungerar trots det
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som en fingervisning om av vilka anledningar de som hor av sig, men viljer att avsta att svara pa
undersokningarna, anger.

Tabell 16 Specificerade skal till att inte vilja delta i den vastsvenska SOM-undersdkning 2023

(procent)
Anledning Procent
Har inte tid 26
For manga fragor 14
Vill av princip inte delta 17

Fragorna ar ointressanta
Litar ej pa anonymiteten

Fragorna ar for svara

Annat/ej uppgett specifikt skal 33
Blandade skal 3

Summa procent 100
Antal personer 266

Kommentar: De som, genom att klicka pa en lank i ett paminnelse-sms, avbdjde att delta i undersékningen men inte
uppgav en anledning ingar ej i redovisningen. Se tabell 9 for redovisning av sms-utskick och méjligheten att avbgja sin
medverkan.

8 Representativitet

Vilka som svarar och vilka som inte svarar pa en frageundersdkning har betydelse for tolkningen av
undersokningens resultat. Om en viss grupp ar underrepresenterad och samma grupps svar
systematiskt skiljer sig fran ovrigas blir studiens resultat mindre giltiga for populationen som helhet.
Om svarsbendgenheten i en grupp varierar patagligt mellan aren kan det ocksa forklara variationer i
svarsmonster for enskilda fragor.

Vi har studerat vilka konsekvenser skevheterna i representativiteten har for undersdkningens
traffsakerhet genom att vikta resultaten for kon, alder och geografisk hemvist och jamféra utfallet i
den viktade och oviktade gruppen. Markstedt (2014) visar att traffsakerheten i attitydfragor om
politiska forslag och bedémningar av ekonomin ar hog trots de sjunkande svarsfrekvenserna. Fragor
om nyhetskonsumtion paverkas ddaremot nagot mer av att delar av befolkningen har en lagre
representation i svarsunderlaget. De dalande svarsfrekvenserna har alltsa en effekt pa svarens
traffsdkerhet i vissa typer av fragor dar det existerar stora generationsskillnader.

Svarsgruppens sammansattning

For att kontrollera hur val svarsgruppen speglar befolkningen jamférs fordelningen i de
registervariabler som Skatteverket tillhandahaller i urvalet och svarsgruppen med den i befolkningen.
Vi har redan konstaterat att man och unga svarar i lagre utstrackning an kvinnor och aldre personer
vilket gor avtryck i svarsgruppens sammansattning. | tabell 17, 18 och 19 redovisas bruttourvalet,
nettourvalet och svarsgruppens representativitet i fraga om kon, alder och fodelseland relativt
befolkningen. Alla jamforelser avser den del av befolkningen som urvalet representerar, det vill sdga
boende i Vastra Gotalands lan samt Kungsbacka kommun i aldrarna 16 till 90 ar.
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Fordelningen mellan kvinnor och man &r 50/50 i Vastsverige. Bland de svarande i den véstsvenska
SOM-undersokningen ar fordelningen 53/47, vilket tydliggor hur kvinnor &r mer bendgna att svara pa

undersokningen an man.

Tabell 17 Konsfordelning bland urval och svarande jamfort med den vastsvenska befolkningen
2023 (procent)
Befolkningsunderlag Kvinnor Man Summa
Befolkningen 50,0 50,0 100
Bruttourval 49,8 50,2 100
Nettourval 49,9 50,1 100
Svarande totalt 52,6 47,4 100

Kommentar: Data om befolkningen, avgransade till aldersintervallet 16-90 ar, data om respektive urval ar hamtade fran
registerdata, data om svarande fran respondentens egen uppgift (registerdata i de fall uppgift saknas). Resultaten baseras
delvis pa data fran Statistiska Centralbyran.

En av de storre skevheterna i representativitet hittar vi i aldersfordelningen bland svarspersoner
jamfort med befolkningen. Aldersrepresentativiteten bland svarspersonerna skiljer sig mest at fran
befolkningen bland 16-29-aringar som &r underrepresenterade med sex procentenheter och 65—90-
aringar som ar dverrepresenterade med tio procentenheter (tabell 18). Skevheten i dldersférdelningen
ar storre bland man an bland kvinnor.

Tabell 18 Aldersgruppernas fordelning bland svarande och i urvalet jamfért med den
vastsvenska befolkningen, den vastsvenska SOM-undersokningen 2023 (procent)

Befolkningsunderlag 16-29 ar 3049 ar 50-64 ar 65-90 ar Summa
Befolkning 204 33,1 22,5 23,9 100
Bruttourval 20,2 33,9 22,0 24,0 100
Nettourval 20,0 334 22,0 24,0 100
Svarande 14,4 279 234 34,3 100

Kommentar: Data om befolkningen, avgransade till aldersintervallet 16-90 ar, data om respektive urval ar hamtade fran
registerdata, data om svarande fran respondentens egen uppgift (registerdata i de fall uppgift saknas). Resultaten baseras
delvis pa data fran Statistiska Centralbyran.

| figur 6 redovisas procentavvikelsen i svarsgruppen i forhallande till befolkningen bland de svarande i
den vastsvenska SOM-undersokningen med urvalet i populationen. Ju narmare nollstrecket kurvan
|6per desto battre ar representativiteten. Personer under 50 ar ar generellt underrepresenterade i
SOM-undersbkningarna, speciellt 20 till 35-aringar medan de dver 60 ar ar dverrepresenterade och da
speciellt de mellan 60 och 80 ar. Figurens utformning kdnns igen fran tidigare ar och har under ett
flertal ar f6ljt samma monster i 6ver-/underrepresentation.
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Figur 6 Aldersrepresentativitet i den vistsvenska SOM-undersokningen i férhallande till
befolkningen, 2023 (procentenheters avvikelse)

Avvikelse i % fran registerdata

I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
16 20 24 28 32 36 40 44 48 52 56 60 64 68 72 76 80 84 88
Alder

Kommentar: Nollstrecket motsvarar perfekt 6verensstaimmelse med befolkningen. En positiv avvikelse fran noll innebar en
Overrepresentation, en negativ avvikelse innebar en underrepresentation i forhallande till befolkningen. Data om
befolkningen, avgransade till aldersintervallet 16-90 ar, baseras pa data fran Statistiska Centralbyran. Grafen utjamnande
och baserad pa fraktionen 0,3 av medelvardet av totala antalet observationer for varje varde.

| figur 7 redovisas procentavvikelsen i svarsgruppen for den vastsvenska SOM-undersoékningen i
forhallande till befolkningen uppdelat pa kvinnor och man. Ju ndrmare nollstrecket kurvan loper
desto battre ar representativiteten. Figuren visar att det till viss del &r man under 50 ar som star for
de tidigare presenterade skillnaderna mellan kénen i svarsfrekvens.
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Figur 7 Aldersrepresentativitet i den vistsvenska SOM-undersokningen efter kon i
forhallande till befolkningen, 2023 (procentenheters avvikelse)

Avvikelse i % fran registerdata
0
|

I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
16 20 24 28 32 36 40 44 48 52 56 60 64 68 72 76 80 84 88
Alder

Kvinnor
Man

Kommentar: Se kommentar i figur 6.

Bland svarande ar andelen som ar fodda i Sverige 6verrepresenterade jamfort med bruttourvalet
(tabell 19). Utomnordiskt fodda ar daremot kraftigt underrepresenterade bland de svarande i
undersékningen. En liten andel faller bort fran urvalet som naturligt bortfall, med bristande
sprakkunskaper som dominerande skal, men de flesta férvinner som svarsvagran/ej antraffade.

Jamforelserna mellan svarspersonernas och befolkningens demografiska sammansattning visar att
SOM-undersbdkningarnas respondenter sammantaget speglar Sveriges befolkning val i de flesta
avseenden. De personer som ar underrepresenterade i svarsgruppen tillhér grupper som ofta ar
mindre etablerade i samhallet — yngre och utrikesfodda — dar fodelseland star fér den stérsta
skevheten.

Tabell 19 Andel fodda i Sverige och utrikesfodda bland svarande och i urvalet, vastsvenska
SOM-undersdkningen 2023 (procent)

Foddiannatlandi Foddiannatlandi Fodd iland utanfor

Fodd i Sverige Norden Europa Europa
Bruttourval 78,0 1,6 7,2 13,2
Svarande 87,2 1,7 5,3 5,8
A Urval och svar +9,2 +0,1 -1,9 7.4
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Appendix I. SMS-paminnelser i den vastsvenska SOM-undersékningen 2023
Utskick 1

Hej! Har du fatt en enkét fran SOM-institutet? Vi hoppas att du kan tanka dig att besvara den. [lank till enkat].
Som tack for din medverkan far du [en trisslott skickad till dig pa posten/ett presentkort vart 50/75 kronor hos
valfri matvarukedja. Presentkortet skickas pa posten]. Tack! Johan Martinsson

Utskick 2

Hej igen! Vi pa SOM-institutet vid Goteborgs universitet ar fortfarande intresserade av dina svar. [lank till
enkat]. Som tack far du [en trisslott skickad till dig pa posten/ett presentkort vart 50/75 kronor hos valfri
matvarukedja]. Vill du inte delta kan du klicka pa féljande lank: [ldnk]. Tack! Johan Martinsson

Utskick 3

Hej igen! SOM-undersokningen pagar fortfarande och ditt svar ar viktigt. [lank till enkat]. Som tack far du [en
trisslott skickad till dig pa posten/ett presentkort vart 50/75 kronor hos valfri matvarukedija]. Vill du inte delta
kan du klicka pa foljande lank: [Iank]. Tack! Johan Martinsson

Utskick 4

Hej igen! SOM-undersokningen pagar fram till arsskiftet. [lank till enkat]. Som tack far du [en trisslott skickad till
dig pa posten/ett presentkort vart 50/75 kronor hos valfri matvarukedja]. Resultaten presenteras under varen
2024. Vill du inte delta kan du klicka pa foljande lank: [Iank]. Tack! Johan Martinsson
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